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IL PATTO PER LO SVILUPPO

Il Patto per lo Sviluppo sottoscritto tra Regione e Parti Sociali - come addendum alle misure
contenute nel MasterPlan - rappresenta uno strumento d’importante valore che ha visto il
confronto di tutte le parti sociali. Nel Patto & oggetto di condivisione la programmazione
unitaria dei fondi di derivazione comunitaria, azioni e risorse, prevedendo risultati attesi,
tempi di realizzazione e verifiche. Pur tuttavia anche il Patto non risulta essere esaustivo di
tutti i temi correlati allo sviluppo regionale sui quali proseguira il confronto - per alcuni gia
avviatosi in tavoli specifici - e cio al fine di pervenire tempestivamente ad una definizione
complessiva tesa al miglioramento delle condizioni dell’intera collettivita abruzzese.

Le Parti firmatarie del Patto
premesso che

¢ la Regione Abruzzo ha predisposto, in costante interlocuzione con la Presidenza del
Consiglio dei Ministri ed in esito ad un articolato lavoro istruttorio, un documento
denominato Maslerplan, approvato nella sua versione definitiva con D.G.R. 229 del
19 aprile 2016 e sottoscritto con il Governo il 17 maggio 2016. Tale documento
contiene una programmazione. puntuale di interventi “cantierabili”, .ossia da
realizzarsi nei prossimi due anni, segnatamente (sotto il profilo del quantitativo di
risorse destinate) negli ambiti delle infrastrutture e dell’ambiente, dello sviluppo
economico, del turismo e della cultura, in un’ottca di rilancic dell’economia

regionale;

* il contesto sociale ed economico dell’ Abruzzo & quello di una regione, che dal 2008 -
quando ¢ iniziata la crisi - al 2013 ha perso 30 mila occupati. La crisi ha dunque
indebolito strutturalmente il potenziale produttivo della nostra regione, ed il
superamento di tale situazione richiede un impegno straordinario e congiunto delle

istituzioni e delle forze sociali;

e il settore Industriale dal 2008 ha visto costantemente ridurre il suo potenziale
produttivo, unitamente al numero delle unita produttive, perdendo in particolare la
sua capacita di sviluppare, salvo eccezioni, nuovi investimenti che da sempre hanno

costituito il maggiore momento propulsivo dello sviluppo economico abruzzese. La
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mancanza di investimenti da parte del settore industriale, 'ﬁ
pertanto, deve costituire uno dei principali nodi da aggredire

per ridare slancio all’intera economia regionale;

le imprese artigiane in Abruzzo hanno avuto un andamento negativo, nel 2015 erano
32.299 in diminuzione in quanto le cessazioni hanno superato le iscrizioni, in misura

percentuale doppia rispetto a quanto avvenuto a livello nazionale;

anche il settore terziario negli ultimi dieci anni ha vissuto momenti difficili, anche a
causa di eventi straordinari quali quelli legati al terremoto, una battuta di arresto con

impatti negativi a livello economico ed occupazionale;

medesima dinamica ha caratterizzato il settore del commercio che ha risentito degli
analoghi influssi stigmatizzati per l'intero terziario, cui si sono sovrappost
negativamente , da una parte la ormai nota crisi dei consumi e dall'altra la presenza
di strutture di vendita della G.D.O. ampiamente superiori alla media nazionale (mgq.
per abitante) e che evidentemente richiede un intervento teso a riequilibrare
complessivamente il Sistema Distributivo abruzzese, entrambi questi fattori hanno
fortemente penalizzato le gestioni economiche delle micro e piccole imprese del
commercio, determinando la chiusura di alcune centinaia di aziende anche storiche

del settore, con impatti fortemente negativi sul piano economico ed occupazionale;

il settore agricolo, pur soffrendo in misura minore la ciclicita congiunturale, ha

registrato una netta diminuzione del valore aggiunto;

per questa ragione, nel contesto di una costante interlocuzione con le parti sociali ed
i soggetti direttamente interessati nei sopraelencati campi di azione (imprenditori,
formatori, professionisti, possibili beneficiari, docenti), la Regione Abruzzo ha inteso
offrire le proprie competenze tecniche al servizio di un addendum al Masterplan
condividendo con e Parti Sociali la presente intesa, denominata Patto per lo sviluppo,
ove trovassero spazio adeguato, sempre in termini di programmazione puntuale di
interventi (cioe con la stessa precisione, anche sotto il profilo dei tempi di
realizzazione, utilizzata per il Masterplan), specifiche iniziative in quegli ambiti che

SONo emersi come maggiormente capaci, tra tutti, di favorire la crescita del territorio,
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come un “fertilizzante” rafforzato, grazie al razionale e ‘

coordinato utilizzo delle risorse a disposizione dell’Ente

considerato che
solo attraverso una programmarzione unitaria dei fondi comunitari e statali (FSE,
FESR, FEASR, PON, FSC) e con essa una visione di insieme coerente e trasversale, si
ritiene possa essere superata l'esperienza passata, non per affermarne la radicale
negativita, ma per imparare dagli errori commessi e dalle occasioni, per questo,
sprecate. Risulta evidente, infatti, che spendere denaro ed offrire benefici economici
per azioni “singole”, non legate tra loro in un’ottica di reale e reciproco
contemperamento {anche in una logica di mezzo/scopo) abbia portato al
rinvenimento di risultati poco tangibili e comunque non adeguati rispetto all’entita
delle risorse pubbliche impiegate (peraltro in attualita pitt esigue); in un contesto, per
di piti, di carente “cultura del risultato” e della verifica concreta sul raggiungimento

del target atteso

condividono quanto segue
¢ fondamentale intervenire sui settori produttivi con misure che orientino le imprese
gia attive a obiettivi di modernizzazione di attivita economiche, in base ai mufandi

comportamenti di consumi e lavoro di cittadini e imprese;

occorre, dunque, consolidare e rafforzare i segnali di ripresa e contrastare quelli di
crisi e stagnazione, accelerando e programmando in modo intelligente gli
investimenti pubblici e favorendo la ripresa dei consumi delle famiglie. E” urgente
puntare su strategie che favoriscano il ricollocamento degli espulsi dal processo
produttivo e facciano crescere il tasso di occupazione degli abruzzesi, in particolare
quella femminile, che & ferma nel 2015 al 43%, a fronte dell’obiettivo del 60% posto

nella Strategia di Lisbona;

la scelta della modalita, incentrata sull’idea della necessita di una regia unitaria degli
interventi, si ¢ contugata con una opzione procedimentale di “formazione dal basso”
delle idee e dei contenuti dei programmi redigendi, mediante I'attiva partecipazione
di tutti gli attori coinvolti in questa sfida per lo sviluppo del territorio regionale. Tale

opzione, connotata da indubbia innovativita rispetto al passato, ha trovato
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applicazione per il Masterplan, per il presente Patto per lo -H:“'
Sviluppo, per la Carta di Pescara - terzo documento

maggiormente incentrato sulle tematiche dell'industria sostenibile e finalizzato a
creare un regime virtuoso con gli operatori economici del territorio, in modo da
“premiare” coloro che fanno industria, sviluppo, occupazione in modo economico ed

eco-compatibile;

un capitolo cruciale del Patto per lo Sviluppo & l'utilizzo delle risorse del FSE 2014-
15-16 per venire incontro alla richiesta di misure di lotta alla disoccupazione (in
particolare giovanile, femminile e degli espulsi dal processo produttive), di
gestione delle crisi aziendali con le politiche attive, di contrasto alla poverta e di
azioni di inclusione socio-lavorativa, di iniziati‘;e di riduzione della fiscalita a

carico delle imprese e cittadini abruzzesi;

nel Patto, con il medesimo schema del coinvolgimento degli “attori” e principali
destinatari/beneficiari delle azioni regionali, Ia Regione fa confluire le azioni di
incentivazione a favore dell'industria sostenibile recepite nella Carta di Pescara, un
documento programmatico che ha avuto input in data 5 marzo 2016 presso la Fater
a Pescara con un evento pubblico di indubbio risalto e successo partecipativo, il
Forum sull'lndustria Sostenibile, ed & stato presentato il 2 luglio 2016 nella sua
versione definitiva, La Carta di Pescara, allegata al presente accordo, di cui costituisce
parte integrante, viene recepita con delibera di Giunta Regionale entro il prossimo 30

luglio.

Con particolare riguardo agli interventi sulle politiche sociali, si conviene che il
metodo partecipativo sin qui adottato verra seguito anche nell’elaborazione del
nuovo Piano Sociale 2016-18, che costituisce il necessario presupposto di indirizzo
politico per la declinazione delle concrete azioni a valere sul 23% delle attivita FSE

che si riferiscono all’ Asse Inclusione Sociale;

Seguendo l'impostazione della costruzione “per gradi” e per azioni connesse e
coordinate della programmazione unifaria si condivide l'individuazione dei driver
dello sviluppo, in relazione ai quali elaborare poi specifiche e prioritari interventi,
quelle che negli allegati vengono descritte nel dettaglio costituendo parte integrante

della presente intesa. Essi sono cosi declinati:

Patto per le Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 9 luglio 2016
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e STARTUP

e ISTRUZIONE RICERCA FORMAZIONE
* SOCIALE

e POLITICHE DI CONTESTO

Ai fini della necessaria concretezza, si riporta di seguito il dato complessivo delle

risorse messe a disposizione della Regione Abruzzo sui tre fondi strutturali:
o F.S.E. circa 142 milioni di euro;
e F.ES.R. circa 231 milioni di euro ;
* F.E.A.S.R. circa 432 milioni di euro.

alla presente intesa, per il 2016-2017, si allegano le schede con gli interventi elaborati
sulla base del suddetto metodo partecipato e condiviso nella sede dei Comitati di
Sorveglianza del 25 e 26 maggio 2016 che utilizzano le risorse FESR, FSE, FEASR,
dando cosi finalmente avvio operativo al ciclo di programmazione 2014-2020, Una
parte, selezionata, di tali risorse sara destinata proprio ai “progetti cantierabili” in 24
mesi che formano parte sostanziale del Patto per lo sviluppo, tutti connotati da
estrema concretezza: essi sono stati scelti per la loro capacita di immediata ricaduta
positiva sui territori, sulle persone, sulle imprese in termini di spinta e di effetto
“moltiplicatore” della produttivita, alla base della crescita e dell'occupazione.
L'intento & inoltre quello di indicare al Governo nazionale, in questa fase in cui cio &
ancora possibile, la quantita di risorse statali aggiuntive che sarebbero necessarie per
il completamento o la realizzazione stessa di alcuni interventi e la possibile fonte

delle stesse (si fa riferimento ai PON);

siritiene, inoltre, necessario riaprire con il Governo, congiuntamente alle altre regioni
del centro sud, il confronto sulle risorse ordinarie. Tali risorse sono state nel corso di
questi anni drammaticamente ridotte e, per tali ragioni, le risorse Comunitarie si sono
connotate sempre piu sostitutive e non integrative di quelle ordinarie rischiando,

pertanto, di ridurre la loro efficacia;

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 9 luglio 2016
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11. I'esigenza del presente Patto e di azioni cosi mirate anche con “‘-“g

riguardo all’aspetto “tempi di realizzazione” deriva dalla

consapevolezza che, senza una ripresa degli investimenti ed un rinnovato spirito nel
“fare impresa” e lavoro non sara possibile rilanciare la capacita produttiva
compromessa dalla crisi, né generare nuove forme di impresa ed opportunita
occupazionali, difendere e migliorare i livelli di protezione sociale, garantire
autonomia ai giovani, formarli utilmente per l'inserimento nel mondo del lavoro,
migliorare I'incontro tra la domanda e I'offerta occupazionale cosi eliminando anche
in linea astratta il concetto di “esubero di personale” essendo quell esubero piuttosto

una risorsa esperienziale ben fruibile in altro contesto di impresa;

12,1l recupero di competitivita potra avvenire, con l'apporto programmatico e
finanziario a regia regionale, concentrando le risorse disponibili su soggetti
attentamente selezionati (con la trasparenza data dagli strumenti di legge) come in

L 4 " i . .~ . . *
grado di “saper inventare e saper fare”: in tal modo si potra riattivare un ciclo
virtuoso tra investimenti, innovazione e produttivita, le fondamenta di nuova

crescita ed occupazione;

13. altro elemento di caratterizzazione della Regione Abruzzo risulta essere la maggiore
propensione all'innovazione del proprio tessuto produttivo rispetto al valore medio
delle altre regioni del Mezzogiorno con un indice di spesa complessiva, sia pubblica
che privata, che perd evidenzia un ritardo rispetto alla media del Paese gia di per se
bassa rispetto ad altri paesi europei. Anche per tali ragioni la strategia delle 3 “S”, la
Carta di Pescara, il rilancio dell’ARAP, la revisione della legge regionale 40/2012, la
definizione delle aree di crisi semplice e complessa, la Consulta Regionale per lo
Sviluppo, la riforma dei servizi pubblici locali e degli enti strumentali ed il rilancio
della FIRA compongono un quadro di tasselli da mettere in campo nell'ambito di una
politica industriale regionale che deve finalmente essere fatta vivere con scelte
concrete di difesa dell’apparato produttivo, di un suo rafforzamento - a partire dai
domini individuati come strategici - mettendo a punto una politica di attrazione di
nuovi investimenti ed insediamenti produttivi, al fine di affrontare le sfide
dell'innovazione, dell'internazionalizzazione, della crescita dimensionale, della

capacita relazionale, della produttivita. Per queste ragioni, & necessario operare un

Patto per lo Sviluppe della regione Abruzzo — Givitella del Tronto, 9 luglio 2016
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costante  rafforzamento delle azioni di sviluppo .
economico/politica industriale e una decisa accelerazione anche verso l'attuazione
delle strategie/azioni volte a favorire la sostenibilita ambientale, economia e sociale

indicate nella Carta di Pescara (allegato B) presentata da Regione Abruzzo il 2 luglio

201e,

per le motivazioni su indicate si ritiene necessario
attuare politiche di supporto alle attivitd caratterizzate da maggiore propensione
specialistica all'innovazione tecnologica - di processo e di prodotto oltre che di tipo
organizzativo manageriale - prevedendo anche misure di sostegno al finanziamento
dell'industrializzazione dei risultati della ricerca nonché alla promozione di

iniziative che rafforzino la capacita brevettuale regionale;

promuovere l'inserimento di giovani ricercatori e nelle imprese nonché ['ulteriore
sviluppo e sostegno alle attivita collaborative tra Imprese/Centri di
ricerca/ Universita, affinché si individuino nuove tecnologie, nuovi prodotti, nuovi

processi organizzativi;

stimolare l'attivita di impresa mediante la messa in rete, il trasferimento di
competenze innovative e conoscenze, il trasferimento delle tecnologie favorendo, in
particolare, le piccole imprese che da sole non riuscirebbero ad accrescere la propria

competenza e ad incrementare la capacita competitiva;

comporre un sistema in grado di offrire alle realta pit piccole servizi qualitativi in
termini di partenariati anche extra regionali per favorire investimenti, attivita di
ricerca, collocazione delle imprese regionali su traiettorie tecnologiche di frontiera e

ci0 in coerenza con la strategia di smart specialization;

realizzare progetti di ricerca condotti dalle imprese aggregate ai Poli di innovazione
esistenti in Abruzzo o in aggregazione attraverso le rett di imprese che consentano il
trasferimento tecnologico tra le imprese stesse e possano determinare, in tal modo,
un effetto trainante per le piccole imprese

tutto quanto su premesso e condiviso

la Regione Abruzzo e le Parti sociali
tenuto conto che

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 9 luglic 2016
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1. Nelle schede allegate al presente Patto per lo sviluppo, ad ogni -:&
driver corrispondono interventi che, sulla base della
elaborazione dei dipartimenti regionali, impegnati ad integrare le rispettive
competenze, puntano ad ottenere un esito coordinato e trasversale utile nell’ottica
di una vera “cultura del risultato”, attenta alla valutazione ex post dell'impatto delle
azioni stesse.

2. Vi sono temi inseriti nelle schede che, all'atto della sottoscrizione del Patto, non
risultano sufficientemente definiti che vengono, tuttavia, recepiti nella presente
intesa generale e cio al fine di proseguire il confronto e definirne modalita di
inserimento in atti successivi con termini di dettaglio ed operativita.

3. In tema di Politiche Fiscali si fa particolare riferimento alla Fiscalita di svantaggio e
di vantaggio (vedere successivo paragrafo di riferimento e allegato A).

4. Inallegato, inoltre, viene inserito il quadro relativo alle Aree di crisi come allegato C.

convengono sulla struttura del presente Patto per lo Sviluppo
e sulle misure definite in dettaglio nelle schede allegate

e declinate sinteticamente come segue

INTERVENTI VOLTI ALLO SVILUPPO DI NUOVE IMPRESE E
ALL'INTERNAZIONALIZZAZIONE

E’ dato sostegno a nuovi investimenti, alla nascita di nuove imprese, o al rafforzamento
di quelle esistenti. Si mettono a disposizione pacchetti integrati di agevolazioni, composti
da contributi agli investimenti, consulenze, formazione professionale, con attenzione alle
categorie pitt deboli ed ai giovani, sia sotto che sopra i 30 anni. Si favorisce
I'internazionalizzazione per ampliare il mercato e dunque i flussi commerciali, nonché le
conoscenze su processi e prodotti. Si agevolano le start up in ogni campo di attivita, anche
quelli “atipici” come i servizi educativi e le aftivita extra-agricole (servizi, agriturismo,
agricoltura sociale), parche fortemente connotate da elementi di innovazione e di valide
strategie di mercato che ne consentano il successo. Sono previste puntuali azioni per step
per fornire alle imprese, con la regia dell’amministrazione regionale e la collaborazione di
ARAP nonché il coinvolgimento delle amministrazioni locali, programmi di marketing

territoriali.

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronte, 9 luglio 2016
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La Regione intende dare la massima priorita alla promozione della R&I nelle imprese, nella

INTERVENTI VOLTI ALLA PROMOZIONE
DELL'INNOVAZIONE E DELLA RICERCA NELLE IMPRESE

consapevolezza che la ricerca e l'innovazione siano elementi imprescindibili per la
competitivita del sistema abruzzese.

Si intendono, in particolare, rafforzare il tessuto imprenditoriale, favorendo il trasferimento
delle conoscenze per favorire la ricerca attraverso il sostegno all’assunzione da parte delle
imprese di risorse umane altamente qualificate.

Si vuole, inoltre, sostenere la collaborazione e le sinergie tra imprese, centri di ricerca e le
Universita, stimolando la messa in rete ed il trasferimento di competenze nell’attuazione di

progetti innovativi.

INTERVENTI VOLTI A SOSTENERE L’ACCESSO AL CREDITO

Il sistema produttivo abruzzese é caratterizzato da un elevato numero di micro e piccole
imprese e presenta difficolta di accesso al credito con erogazioni in riduzione per le imprese
di minore dimensione (-2,8% su base annua) a fronte di un aumento dei tassi di interesse,
dovuto soprattutto agli effetti della crisi finanziaria deghi ultimi anni.

La Regione Abruzzo, nell'ottica suggerita dalla stessa Unione Europea, vuole valorizzare
gli strumenti di ingegneria finanziaria per l'utilizzo ottimale delle risorse FESR, promuovere

la capitalizzazione delle micro e piccole imprese, rafforzare il sistema dei Confidi.

INTERVENTI PER LA REALIZZAZIONE DELLA BANDA ULTRA LARGA

La Regione Abruzzo sviluppera nei prossimi anni interventi infrastrutturali finalizzati a
colmare il divario digitale sul territorio regionale ed a completare il percorso gia avviato
negli ultimi anni. La diffusione estesa della banda ultra larga dara un decisivo impulso alla
competitivita del sistema produttivo abruzzese, allineandolo agli standard delle piu elevate

realta nazionali ed europee.

INTERVENTI SULLE AREE DI CRISI
Nelle aree di crisi del territorio regionale, come individuato dall’allegato al presente Patto,
si attivano azioni mirate volte a mitigare gli effetti delle transizioni industriali a vantaggio

delle imprese di piccole medie e grandi dimensioni ed a ricollocare in tutto o in parte il

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Givitella del Tronte, 9 luglic 20186
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personale, immettendolo in percorsi di riqualificazione. E' prevista la
dote lavoro individuale del lavoratore colpito dalla crisi per

reintrodurlo nel mondo del lavoro subordinato o dell’autoimpiego.

INTERVENTI DI SOSTEGNO SULLE AREE INTERNE

Sono previste misure specifiche su questi territori per il 1) rafforzamento del capitale umano
(corsi di formazione per disoccupati e occupati, recupero di antichi mestieri); 2) promozione
dell'imprenditoria giovanile e femminile; 3) capacity building per i piccoli comuni; 4) centri
servizi e spazi di coworking. Per la complessita delle azioni che si ritengono utili allo scopo

del sostegno alle aree interne si rinvia alla scheda relativa.

INTERVENTI PER LA TUTELA E IL RISANAMENTO DEL TERRITORIO

Il tema delle aree interne rinvia ad un problema piit generale ma decisivo se si vuole
davvero progettare sviluppo, lavoro e innovazione: la tutela ed il risanamento del territorio.
Cio significa puntare su tutta quella atlivita di recupero e di riqualificazione degli
insediamenti urbani esistenti evitando l'ulteriore consumo di suolo.

L'Abruzzo, come del resto gran parte del Paese, presenta una marcata esigenza di intervento
sugli edifici esistenti, a partire dagli immobili pubblici, per la messa in sicurezza e a norma,
nonché per perseguire l'obiettivo del risparmio energetico nella consapevolezza che le
attivita correlate permetteranno di unire il valore della sostenibilita con un consistente
volano di ricerca, formazione e occupazione stabile e di qualita.

Tutela e risanamento del territorio comportano, inoltre, un'attivita costante di prevenzione,
verifica, monitoraggio oltre che interventi: attivita che anch’esse stimolano innovazione. Per
queste ragioni, risulta evidente che tutta l'elaborazione derivante dal confronto tra le parti
sociali che continua il suo percorso a livello locale relativamente al processo di Ricostruzione
della Citta dell'Aquila e dei Comuni del Cratere & parte organica di azioni che in tema di
urbanistica, ambiente e territorio dovranno caratterizzare il quadro di insieme della nostra
regione 'dei Parchi'.

Altro tema prioritario & quello del dissesto idrogeologico. Nei prossimi mesi saranno
attivati, n continuita con gli interventi gia in corso, opere di consolidamento per la messa
in sicurezza della popolazione residente in aree perimetrate a rischio molto elevato R4 e

rischio elevato R3.
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dell’incolumita umana, anche in quella dello sviluppo territoriale, in quanto fortemente

Tali interventi vanno considerati, oltre che nell’ottca

vocati a favorire la residenzialita di cittadini ed imprese.

INTERVENTI VOLTI A FAVORIRE L'ATTRATTIVITA” TURISTICA - LA
PROMOZIONE SUI REGIMI DI QUALITA’ DEI PRODOTTI AGRICOLI E
ALIMENTARI REGIONALI

Sono previsti interventi articolati e integrati per lo sviluppo del turismo sostenibile e
responsabile attraverso prodotti e servizi innovativi e di qualita. Si vuole in particolare
creare un Sistema Informativo di Destinazione per offrire una nuova rete informativa e di
accoglienza turistica regionale adeguata ai tempi ed alle modalita odierne di comunicazione
ed acquisizione delle informazioni. E’ declinata I'iniziativa Abruzzo Open Day, costituente
un vero e proprio strumento di “lancio” dell’Abruzzo come destinazione, costruendo
un’immagine del territorio e delle sue risorse adeguata alle esigenze del tempo. Sono incluse
misure di informazione e promozione sui regimi di qualita dei prodoti e per

I'internazionalizzazione delle aziende che producono vino in Abruzzo.

INTERVENTI PER LA TUTELA, VALORIZZAZIONE E FRUIZIONE DELLE RISORSE
NATURALI E CULTURALI

Sono previsti interventi finalizzati a sviluppare massime sinergie tra risorse naturalistiche e
altre risorse territoriali, in un’ottica di sviluppo del turismo sostenibile, con particolare
riferimento alle aree naturali regionali. Si interverra, inoltre, per la valorizzazione delle
risorse culturali e saranno finanziati interventi per rafforzare I'immagine turistica della
regione e favorire il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche. Si intende
promuovere un turismo di fruizione integrale, che, oltre, alle destinazioni “mare-
montagna”, ricomprenda elementi paesaggistico-culturali nonché itinerari religiosi ed
enogastronomici, attraverso interventi di wvalorizzazione ed accompagnamento allo

sviluppo.

INTERVENTI SUL MERCATO DEL LAVORO
Sono previste azioni per il rafforzamento dei Centri per I'Impiego, nel periodo in cui essi

rimarranno “a regia” regionale e cio¢ sino alla fine del 2017: sia mediante la riorganizzazione
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dei servizi resi, che attraverso la riqualificazione del personale. Si "&

prevede inoltre la formazione di una rete con gli operatori privati e gli

organismi di formazione accreditati, nonché la realizzazione del Sistema Informativo
Lavoro unico, atteso da 15 anni in Abruzzo. Sono inoltre declinate azioni integrative e
sempre di rafforzamento del programma Garanzia Giovani, per agevolare la creazione di
imprésa e percorsi formativi mirati all'inserimento nel mondo del lavoro. Inoltre si
intendono coinvolgere in iniziative di sostegno coloro che hanno superato i 30 anni
{(Garanzia over), con particolare attenzione a chi risiede nelle aree interne della Regione (in
prosecuzione con il progetto 30+ per il quale & in corso il bando, con una rilevantissima

risposta delle imprese abruzzesi).

INTERVENTI VOLTI A CORREGGERE GLI SQUILIBRI SOCIALI ED A FAVORIRE I
SOGGETTI SVANTAGGIATI ATTRAVERSO MISURE DI INCLUSIONE SOCIALE
L’azione di rilancio della competitivita deve essere affiancata da specifiche iniziative volte
a correggere gli squilibri sociali generati dalla profonda crisi economica degli ultimi anni.
Vi sono emergenze da affrontare e interventi strutturali su processi negativi in atto da
tempo: tra le prime quelle legate alle conseguenze immediate della disoccupazione, della
precarizzazione e del conseguente impoverimento; tra i secondi, quelli volti ad affrontare in
via prioritaria il difficile nodo del funzionamento del mercato del lavoro, nel tentativo di
riuscire a collegare efficacemente e strutturalmente 1'offerta di lavoro con la domanda.
Tali interventi comprendono anche il microcredito, rivolto a persone ed imprese che hanno
difficolta a rivolgersi ai normali canali di credito. Vi sono comprese azioni per rendere la
fragilita di alcune fasce sociali “sostenibile” attraverso le Fattorie sociali, nonché per
sostenere i soggetti (anche pubblici, come i Comuni associati) che forniscono servizi sociali,
cosi favorendo la crescita di una vera e propria economia sociale. Sono pianificati
interventi di inserimento sociale e lavorativo di soggetti fragili, come disabili, ex detenuti,
ex tossicodipendenti, immigrati, persone con patologie mentali, con la regia degli enti di
ambito sociali della Regione Abruzzo.

Si reitera I'esperienza di Abruzzo Inclusivo della precedente programmazione, ove ha dato
riscontri estremnamente positivi.

Si prevede un articolato sistema di interventi per riqualificare e potenziare l'assistenza

. domiciliare attraverso I’ AD Telecassistita.
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INTERVENTI VOLTI AMETTERE A PUNTO IL MATCH TRA DOMANDA E OFFERTA
DILAVORO

Affrontare le criticita del mismatch tra domanda e offerta di lavoro & poi una assoluta
prioritd, collegata a quella delle crisi aziendali. In molt casi, infatti, emerge che le risorse
umane dotate di preziose esperienze lavorative ed in eta media-avanzata siano considerate
“esuberi”, mentre nel medesimo contesto territoriale esse potrebbero utilmente trovare
impiego in altre realtd, dove sarebbero indispensabili, anche nella formazione dei piu
giovani o per rilanciare PMI altrimenti destinate al fallimento proprio per la carenza di

seguito generazionale all'altezza del passato. Per rendere possibile un piu efficace incontro

tra domanda e offerta di lavoro ¢ indispensabile un potenziamento quantitativo ma

soprattutto qualitativo (mediante un migliore uso della tecnologia e delle banche dati) della
rete dei servizi per I'impiego, in un nuovo livello di integrazione e cooperazione tra soggetti
pubblici e privati. In questa ottica & necessario realizzare un’accurata analisi det fabbisogni
tormativi e occupazionali che rappresenta il presupposto fondamentale di una buona
formazione, in quanto capace di anticipare i fabbisogni del sistema produttivo e sociale,
conoscere: su quali scenari professionali conviene investire e proiettarsi al futuro
fronteggiando le attuali e prossime sfide dello sviluppo. Inoltre si rende altresi
indispensabile realizzare un sistema di riconoscimento, validazione e certificazione delle
competenze acquisite che rappresenterebbe uno strumento di attestazione delle competenze
maturate e uno strumento fondamentale per il mercato esterno del lavoro, utile al

lavoratore per rendere le sue competenze visibili e trasferibili.

INTERVENTI VOLTI A COLLEGARE LA SCUOLA E LA FORMAZIONE CON IL
LAVORO

Coerentemente ¢ oggetto di attenzione il problema del sistema formativo anche scolastico,
raramente in grado di fornire le professionalita richieste dal mondo produttivo il quale, per
parte sua, si trova in difficolta a esprimere adeguatamente i propri bisogni ed a reperire
strumenti veramente efficaci a tale scopo. L'intervento regionale appare in questo contesto
indispensabile affinché la formazione educativa (sin dalla scuola) e poi professionale
risponda alle esigenze lavorative presenti e future delle imprese, agendo sul sistema per

favorire un’effettiva partecipazione di quel mondo, indispensabile per consentire una
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puntuale identificazione dei reali fabbisogni formalivi e per ampliare _m ‘
la quota di formazione in impresa (mediante stages/ tirocini). Un modo

per offrire un pitl diretto sbocco occupazionale ai soggetti formati. Sono previsti interventi
volti ad ampliare quantitativamente e qualitativamente I'offerta formativa nelle scuole ed a
rafforzare gh L.T.S., potenziando e favorendo l'orientamento verso professioni tecniche e
l'interazione con il sistema imprenditoriale. E’ altresi previsto un intervento di rilancio del
sistema di istruzione e formazione professionale (1eF.P) con percorsi di durata triennale e
quadriennale finalizzati al conseguimento, rispettivamente, di qualifiche e diplomi
professionali riconosciuti e spendibili a livello nazionale e comunitario. E' inoltre declinata
una azione volta alla semplificazione burocratica per rendere pit produttivo il sistema della

formazione professionale.

INTERVENTI VOLTI A FAVORIRE L’ALTA FORMAZIONE
E’ prevista I'erogazione di Voucher per la formazione universitaria e per I'alta formazione
aventi come destinazione corsi di studio (laurea triennale, specialistica, master, dottorati)

sia in Italia che all’estero.

INTERVENTI PER LA REALIZZAZIONE DELLA SMART SPECIALIZATION
STRATEGY

Mediante una fruttuosa integrazione tra le azioni del FESR e quelle del FSE, si intende
rafforzare il bagaglio di “specializzazione intelligente” e dunque il capitale umano delle
imprese coinvolte nei Domini Automotive/meccatronica; scienze della vita; agrifood;
moda/design; ICT/spazio. Sono previsti percorsi di formazione mirati sulle esigenze dji
sviluppo. Tali iniziative avranno come immediato risultato la valorizzazione del bene
ricerca all'interno dell’'impresa; poi quello di sostenere la trasferibilita dei risultati della
ricerca alle PMI operanti nella Regione; rafforzare l'internazionalizzazione e la presenza net
mercati esteri; promuovere innovazione nel contesto delle imprese regionali; sviluppare

sistemi innovativi per migliorare la qualita di vita della popolazione abruzzese.

INTERVENTI VOLTI AD ABBATTERE LA FISCALITA’ DI SVANTAGGIO
A lafere delle puntuali azioni previste nel Patto per lo sviluppo, ma come impegno

vincolante per la Regione nei confronti dei cittadini abruzzesi e nell’ottica del Patto stesso
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di dare una “scossa” all’economia abruzzese e un aiuto concreto agli
ambiti sociali svantaggiati ed in difficolta, si & inteso accogliere la puntuale richiesta emersa
dalle parti sociali nelle interlocuzioni istruttorie precedenti alla redazione di questo
documento con la predisposizione di un protocollo sulla fiscalita (Allegato A), che forma
parte integrante del Patto e dove sussiste un preciso impegno del Governo regionale in
ordine a
a) graduale, strutturale ed integrale abbattimento della fiscalita di svantaggio
restituendo a cittadini ed imprese le tasse aggiuntive pagate in termini di addizionale
regionale Irpef ed Irap a seguito del deficit sanitario; il percorso di graduale riduzione
delle penalizzazioni fiscali partira immediatamente contestualmente alla uscita dal

commissariamento della Sanita regionale;

b) introduzione di misure di fiscalita di vantaggio in favore di nuovi investimenti

innovativi caratterizzati da nuova e buona occupazione, di qualita e stabile.

I Protocollo condiviso con 1’ Assessore al Bilancio (allegato A) istituisce un tavolo tecnico,
che lavorera anche sul superamento dell’aliquota secca per I'addizionale regionale Irpef in
favore del sistema degli scaglioni di reddito e sull introduzione di fasce di reddito ISEE per

il ticket sanitario.

INTERVENTI VOLTI A SEMPLIFICARE LE PROCEDURE AMMINISTRATIVE PER
DIMINUIRE LA “QUOTA"” DI BUROCRAZIA
Le Parti al fine di contribuire a migliorare il sistema della Pubblica Amministrazione e dare
maggiore efficienza ai servizi, nel rispetto della legge, e nell'interesse di tutti i cittadini e le
imprese, concordano di
» prevedere presso la Giunta regionale un Assessorato con delega alla riforma
della PA, regionale locale, e alla digitalizzazione e alla semplificazione
amministrativa;
¢ individuare uno specifico Servizio della Giunta Regionale;
e istituire un tavolo permanente per la semplificazione delle norme e procedure;
¢ prevedere una funzione attiva delle Organizzazioni rappresentative delle
imprese, dei lavoratori e degli utenti, in sede di definizione degli obiettivi

della Giunta da tradurre, secondo le normative vigenti, nelle performance
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organizzative dei dirigenti e nella riorganizzazione e '

nell'aggiornamento dei servizi mediante l'uso delle

tecnologie dell informazione e della comunicazione.
La Regione Abruzzo ha gia messo in atto una serie di azioni che stanno indirizzando verso
un sistema informativo integrato regionale che riesca a mettere a disposizione un insieme
di soluzioni e servizi che supportino il funzionamento interno degli uffici (strumenti di
back-office) e le funzioni di sportello (strumenti di front-office). E' tuttavia necessario
ulteriormente investire sulle tecnologie abilitanti trasversali, sull'interoperabilita dei sistemi
e delle basi informative, sulla dematerializzazione dei procedimenti e dei flussi
documentali, sullo sviluppo di sistemi direzionali capaci di supportare processi decisionali
basati sulla conoscenza.
L'obiettivo primario & la completa digitalizzazione dei processi amministrativi, dalla
gestione delle pratiche alla produzione dei documenti digitali, attraverso 'adozione di
procedure, automatizzate, che consentano di affrancare l'attivith amministrativa
dall'utilizzo di documenti e strumenti analogici mediante 1'adozione di documenti e
strumenti digitali che garantiscano un pari, se non superiore, livello di efficienza, affidabilita
e certezza giuridica dell'intero iter. Tale obiettivo di trasformazione, che implica un
sostanziale e improrogabile intervento di reingegnerizzazione dell’attivita amministrativa,
volto alla definitiva dematerializzazione documentale ed effettiva semplificazione
amministrativa, prende le mosse senz’altro dalla compiuta mappatura dei processi oltre che
dall'effettiva implementazione delle soluzioni delle TIC in ambito amministrativo,
richiedendo una radicale revisione e reingegnerizzazione dei processi medesimi attraverso

cui si svolge l'attivita dell’amministrazione.

ULTERIORI INTERVENTI PER L'OCCUPAZIONE

Il bando 30+, di recente pubblicato dal Dipartimento Lavoro e Sviluppo Economico, risulta
essere uno strumento volto a “premiare” con contributi consistenti le imprese che assumono
giovani sopra i 30 anni (ed in particolare donne) tanto da neutralizzare del tutto per il primo
anno dilavoro a tempo indeterminato i costi normalmente gravanti sul datore. Gia dai primi
giorni di pubblicazione del bando il riscontro delle imprese & stato, infatti, elevatissimo. Per
tale ragione potra essere valutato congiuntamente uno stanziamento a valere sul F.S.E. per

rieditare il bando e dunque ampliare il novero dei possibili beneficiari.
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INTERVENTI FINALIZZATI ALLA GIUSTIZIA, ALLA LEGALITA' E AGLI APPALTI
La Regione Abruzzo sta attivamente partecipando al tavolo di lavoro del Ministero della
Giustizia volto a ripartire tra le Regioni le risorse del PON legalita, con misure destinate ai
territori con il precipuo scopo di rendere la giustizia (segnatamente civile) pit moderna,
infofmatizzata, snella, rapida. Non v'é chi non veda come la lentezza del processo
“allontani” le imprese e costituisca un pesante freno alla crescita dei territori ed ai nuovi
investimenti. Una giustizia vicina al cittadino, anche attraverso gli istituendi uffici di
prossimita, non potra che giovare al tessuto economico del territorio.
Da ultimo, ma non per ultimo sotto il profilo dell'importanza e del peso della misura, la
Regione ¢ impegnata nella attuazione del P.R.A., con scadenze serrate e costanti
interlocuzioni con la Commissione europea: azioni valide a garantire una struttura
amministrativa e burocratica pilt capace di affrontare le sfide di una programmazione
“ragionata”, partecipata, nuova, come quella che dovra trovare attuazione nei prossimi
anni. L'attuazione del P.R.A. deve essere parte di una pil1 generale riorganizzazione della
Pubblica Amministrazione Regionale, su cui va rilanciato il confronto a partire dal
rilevamento del fabbisogno di personale, quantitativo e qualitativo, per assicurare il buon
funzionamento della Regione.
Basti citare, tra le misure previste i costi standard nell’ambito delle attivita messe a bando,
con conseguente incremento della trasparenza e della rapidita di verifica e rendicontazione.
La Regione ha inoltre inserito tra gli obiettivi da realizzare, incidenti sulla retribuzione
variabile di risultato del personale dipendente, la realizzazione della spesa ove si
gestiscano fondi strutturali ed attivita ad essi correlate. Non secondario & I'adeguamento
dell'Ente al processo di dematerializzazione che elimina del tutto i “passaggi di carte”;
inoltre, & introdotto il metodo solamente informatico (via PEC o via WEB per la
presentazione delle domande per bandi o avvisi regionali) e I'introduzione per i soggetti
selezionati di avvisi (sotto forma di alert) per scadenze ed integrazioni. E’ stato creato e gia
avviato nello scorso anno un web URP quotidianamente collegato ai social istituzionali, atto
a garantire informazione su ogni ambito di interesse, anche mediante una neo istituita
newsletter settimanale con indicazione delle scadenze periodiche, dei bandi, delle occasioni

offerte dall’ente di agevolazione per imprese e cittadini singoli.
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Infine, in tema di Appalti e Concessioni, la Regione si impegna a Mm
determinare un quadro di misure anche in termini di legislazione
regionale che esalti i livelli di salvaguardia dei diritti dei lavoratori, della legalita e
trasparenza, per meglio combattere fenomeni pervasivi e devastanti come la corruzione e

I'infiltrazione delle mafie nel sistema degli appalti pubblici.

La Regione Abruzzo e le Parti Sociali, infine,
convengono

di riprendere per definire - in taluni casi - ed ulteriormente sviluppare - in altri - i seguenti
temi sui quali proseguira il confronto in specifici tavoli di settore anche tenendo conto delle
necessarie verifiche e del monitoraggio di quanto sin qui riportato e dei contenuti delle
schede e degli atti allegati:

sviluppo e politiche industriali; lavoro e sociale; Aree interne; Pubblica Amministrazione
regionale; Sanita e Socio-sanitario; completamento Riforma delle Province; Societa
partecipate; Riforma dei Servizi pubblici locali, Credito; Riforma deila Fira; ARTA; Unioni
dei Comuni montani; Revisione della legge 40 del 2012, Sistema regionale della Ricerca,
Bilancio regionale; risorse dirette europee, Macroregione Adriatica-Ionica.

Resta inteso che il Patto & comunque il luogo di confronto, da attivare dalla Regione con le
parti sociali, o su richiesta di queste, anche su tutti gli altri temi riguardanti la

programmazione e lo sviluppo socio economico regionale.

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 2 luglic 2016



REGIONE ABRUZZO
Il Governatore Luciano D’ Alfonso

Organizzazioni Sindacali

CGIL

CISL

UIL

UGL
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Report Interventi/Risorse finanziarie

Totale Complessivo Risorse: € 254.650.443.37

RECitery
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DRIVER: IMPRESA LAVORO E SVILUPPO

INTERVENTI

RISORSE FINANZIARIE

Promuovere il trasferimento delle conoscenze per favorire la ricerca

€.000.000,00

Sostegno alle attivita collaborative di R&S per lo sviluppo di nuove
tecnologie sostenibili, di nuovi prodotti e servizi

17.000.000,00

Rafforzamento servizi pubblici per il lavoro

11.465.741,67

Politiche attive per la gestione delle crisi aziendali

10.032.000,00

Microcredito

3.552.000,00

Politiche per |'accesso al credito

8.000.000,00

Efficientamento energetico delle imprese e degli Enti pubblici

13.000.000,00

Interventi di riduzione del rischio idrogeologico

25.000.000,00

Sistema informativo di destinazione per la valorizzazione e la
fruizione del patrimonio naturalistico e culturale regionale

1.200.000,00

Abruzzo Open Day

3.683.782,70

Interventi a sostegno delle imprese del settore turistico ricettivo e
dei servizi turistici

23.708 686,00

Informazione e promozione suiregimi di qualita dei prodotti agricoli

e alimentari L Al ORL B
OCM VINO — promozione e comiimerializZazione 5.010.273,00
Rafforzamento di Garanzia Giovani 3.580.000,00
Garanzia OVER 8.020.000,00

Sviluppo occupazionale e produttivo in aree territoriali colpite da
crisi diffusa delle attivita produttive

26.000.000,00

Totale

166.462.483,37

DRIVER START UP

INTERVENTI

RISORSE FINANZIARIE

“Obiettivo Turismo” incentivazione start up servizi turistici

5.000.000,00

Start up aziende agricole - pacchetto giovani

21.000.000,00

Creazione d’impresa

8.625.000,00

Totale

34.625.000,00

Pattc per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 9 luglio 20186



Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella det Tronto, 9 luglio 2016




Pag. 26

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Givitella del Tronto, 9 luglio 2016



RECOONE
ABRLUZZO

FPatto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Givitella del Tronto, 2 luglio 2016




Pag. 2 8

g RGO
i, ABRLUZZO
oA

DRIVER: IMPRESA, LAVORO E SVILUPPO
Denominazione [ntervento: Ratforzamento Sarviin pubbhci peril Lvoro

Descrizione sintetica:

I Centri per l'impiego diventano a regia regionale, in linea con le disposizioni vigenti e in conseguenza
dell’Accordo quadro del 30 luglio 2015, sottoscritta da Governo e Regioni, per la gestione comune delle Politiche
attive per il lavoro e dei Servizi per it lavoro nella fase di transizione istituzionale e di ridefinizione delle
competenze.

Ne deriva un nuove modella gestionale con la previsione di una Agenzia nazionale incaricata Jdi definire i livellt
essenziali delle prestazioni e dotata di poteri di indirizze ¢ controllo. DY particolare rilievo, nell’ Accordo,
limpegno a garantire congiuntamente la continuita di funzionamento, il ralforzamento e la qualificazione det
CPL, considerandoli linfrastruttura pubblica indispensabile per lo sviluppo delle politiche attive; e I'impegno ad
individuare le modalita pin opportune per assicurare che il personale che vi lavora continui ad operare senza
mterruzioni. In Abruzzo seno 172 le risorse umane dedicate, provenienti dalle Amministraziont Provinciali.
Vanno rattorzate nel numero ¢ atfiancate da figure specialistiche.

L'Abruzzo ha stipulato il 14 giugmo la convenzione bilaterale con il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
per dare concreta attuazione all'accordo ¢ attribuire alla Regione il potere datoriale ed organizzativo sulle risorse
umane impegnate nei 15 CPL La fase | e dunque gia stata realizzata,

[noltre, con Uintervento si vuole soddistare Pesigenza di potenziamento della rete Eures, il servizio pubblico per
chicerca lavoro all’ Estero, coordinato dal Ministero del Lavoro, L' Abruzzo & parte di un gruppo di favoro ristretto
delle Regioni, con I'obiettive di fornire linee guida per creare e gestire una rete Eures funzionante sull'intero
territorio italiane. Permettere tale potenziamento in Abruzzo significa:

1) dotare almeno 7 Centri per I'timpiego regionali di un consulente Eures per il periodo di 16 mesi;

2} prevedere momenti di animazione, seminari e corner informativi per incentivare i ragazzi all’esperienza di
lavoro all’estero.

Fasi attuative:

Step 1: convenzione bilaterale con Ministero del Lavoso; step 20 accordi con Amministrazion provinciali
finalizzati al trasterimento delle funzioni ed alla gestione delle risorse; step 3: Piano di raftorzamento dei CI°
con detinizione dit servizi da erogare, modalita, risorse, rigqualificazione del persomale, indicatari di risultato e di
pertormance, sistema di rating, ottimale configurazione territoriale dei Centri ¢ coinvolgimento attive dei
Comuni nella Rete dei Servizi per il lavoro; step 4: avvio del Sistema Informative Lavoro unice per la pestione
det servizi e delle politiche attive del lavoro con stundartizzazione banche dati e implémentagione di e-scrvices;
step 5 ratforzamento delle compelenze delle risorse umane proposte all'erogazione det servizi, step 6
polenziamento delle attivitd diinformazione e comunicazione verso 'utenza, con particolare riferimento atla rete
Eures; step 7: protocollo can Ordine dei Consulenti del Lavoro per attivita di gestione crisi e preselezione; step 8
s produced o con asseniazionh daterall, arganizaaziont sindacali e enti bilaterali di emanazione contrattuale per
attivita i gestione crisi; step 9 definizione delle attivita delle AP ¢ ODE (Organismi Y Formazione) e delle
regole di coordinamento con e attivita delle CPIL

Risorse finanziarie:

Per annualita di gestione: € 4 762.419,00 (risorse statali da Accordo 30/7/15); € 845.903 67({risorse PON SPAQ,
FSE Abruzzo 2014-2120 o bilancio regionale); 3200000,00 per spese di funzionamento (FSE Abruezs 2004-2620) o
bilancio reghtnale); € 2000.000,00 per raltorzamento competenze faorse umane; € 230, 000,00 pet imiplementazione
sistema informative lavoro undco (FSE Abrizzo 2004-2020) ¢ € 245.000,00 per potenziare [ rete Eures.

Asse Priorita Obiettivo specifico | Tipologia di | Risorse fimanziarie
d’investimento azione (in
riferimento
all’Accordo di
Partenariato)

{ . Crecupazione

o) T meedderiizza-
zioe defle iskituzion
ol mercato del

8.7 Muigliorare
Vietfrcaci o b geoaliti
ilen serviznal livoro

S8.7.1 Azioni ot
comsolidaiento ¢
applicazione dei LEP

€ 2.030.064,00
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DRIVER: IMPRESA, LAVORO E SVILUIPO

Eranominaaione Intervento: MPalitiche attive por o gestione delle Crisg aziendals

Descrizione sintetica:

Il nuovo periado di programimazione det Fondi Strutturali e di investimento Europei (SIE) si inscrive nel quadro
degli effetti di una lunga crisi economica ¢ sociale di ampia portata, testimoniata dai principali indicatori socio-
demogratici e macraconomics. In relazione alle ricadute occupazionali della erist ancora inatto ¢ con un mercato
del lavoro regionale che rimane debole, ¢ necessarie attivare un programma articolato ¢ mirato di interventi di
poditica artivasdel favero in modo da sostenere la capacita di adattamento e [a competitivita dei lavoratori, delle
imprese ¢ degli imprenditor] abruzzesi. La Regione intende impegnarsi nel coniugare politiche del favoro e
politiche industriali in un sistema che sia in grado di supportare limpresa nell’ambito di possibili
tiposizionamenti di mercato o nella ricerca di nuovi partner e di accompagnare i lavoratori interessati dalle erisi
aziendali in un percorso che veda 1a formazione quale strumento teso a garantire il reimpiego ovvero la continuita
lavorativa nonché I'ottimale inserimento nei processi in atto di cambiamento del mercato del lavoro.

Va perseguita, pertanto, l'integrazione fra politiche attive/passive del lavoro e misure di sviluppo, anche
attraverso la strutturazione di una filiera di servizi specializzata, da attivare in relazione alle emergenze segnalate
nell’ambito det tavoli territorialt di crisi che vedone il coinvolgimento di Regione Abruzzo. Con un piane
integrato i politiche attive del lavoro si intende sviluppare e aggiornare le competenze ed abilita protessionali,
ridurre i rischi di obsolescenza protessionale ¢ di esclusione sociale, sostenere un rapido reinserimento
protessionale dei lavoratori pid celpiti dalla crisi.

[l Piano integrato si articola attraverso le seguenti azioni:

Formazione on demand e consulenza per la riconversione industriale. Si prevedono percorsi mirati i
rigualificazione, a vantaggio delle imprese Piccole, Medie che intendene realizzare tempestivi interventi di
formazione continua, anche su soft skills, volbi ad innalzare fe competenze dei propri lavoratori, adottare
rapidamente soluzioni organizzative coerenti ¢ compatibili con le mutate esigenze del mercato e funzionali a
nuovi progetti industriali e ad affrontare Lcambiamenti conness: a tali processi. Accanto alla tormazione, si vuole
garantire alle imprese coinvolte in processt di crisi i sostegne, attraverse servizi di consulenza e percorsi di
qualificazione g/o r':qllﬂliﬁ1.‘az_|:;rm: delle competenze del management ¢ dei lavoratori, verso percorsi di
riconversione, ristrutturazione ¢ diversificazione, in grado di evitare di disperdere il patrimonio di conoscenze ¢
Jdi competenze acquisite ¢ consentire ai lavoratori di rimanere nell’azienda di provenienza, contribuendo in
maniera significativa al recupero aziendali. Si prevede T'attivazione di fattive collaborazione con I Fondi

Intororotessionali (tipologia diazione da Accordo di Partenariato 8.6.T);

Dote Lavoro individuale per consentire, attraverso il riconascimento di un “personal budget” al lavoratore
colpito da una crisi gestita da Regione Abruzzo, I'acquisto di aziond di orientamento ¢ formazione, individuali e
personalizzate, anche su sott skills, mirate alla sua riqualificazione; e/o "acquisto di servizi di ricollocazione
verse nuovo lavoro subordinato o forme di autoimpiego. 5i prevede il coinvolgimento di Agenzie Formative e
Ageneie privite per il Lavors accredilate stcondo le normative vigenti e | Cenitrd per I'lmpiego.

Punti di forza dell'iniziativa: a) unitarieta anziche frammentazione dell’approceio di intervento: servizi e politiche
attive definiti in standard di gestione, output dei servizi, strumenti e costi; b) responsabilizzazione del singolo
imdividuo nella scelta dei servizi piu adatti: & sempre il disoccupato che sceglie il CPl o FAPL o 'ODF cui
rivolgersi, all’interno dell’ampio paniere di informazioni messe a disposizione dalla Regione; tale scelta e
consapevole, in quanto aiutata dal sistema di “rating” attivato da Regione Abruzzo, che pubblica periodicamente
la classifica delle perfermance degli operatort dei servizi per il lavoro e della tormazione; ) personalizzazione
degli interventi per il raggiungimento degli obicttivi occupazionali: le misure di politica attiva del favoro che
vengono attuate dipendono dalla condizione di partenza del disoccupato ¢ dal sua profiling; ) supporto al
simgolo individuo garantite da una rete di operatori accreditati, incentivati alla presa in carico, al supporto
costante nella individunzione di possibilita occupazionali e, infine, al concreto inserimento lavorativo del singolo
individuo "distate” da dnsistema premiante [ortemente Grientalo al risultato, tanto pill vantaggioso in termini
economic quanto pi rilevanti e positivi i risultati raggiunti i chidve occupazionale la cosiddetta premialita
delta  performiance; ) semplificazione ammiifistrativa, garantita  Jdall'esistenza di regole  uniformi,
dall’ applicazione del modello economico a costi standard, 1) verifica periodica da parte della Regione su utilizzo
risorse ¢, in caso di performance non adeguate, redistribuzione delle risorse a operatori pia performanti, in ottica
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di impiego della totalita delle risorse a vantaggio del maggior numero di aventi diritto; (tipologia di azione da
Accordo di Partenariate 8.6.1);

Working by out - sperimentazione e sostegne sul piano creditizio di esperienze di acquisizione della
maggioranza o della totalita del capitale di un'impresa da parte dei suoi dipendenti. St prevedone incentivi alla
creazione di cooperative tra lavoratori di aziende in crisi, finalizzate alla continuazione dell’attivita di impresa
acconipagnate da crogazione di servizi di formazione, consulenza ¢ Assistenza finalizzati a fornire strumenti
operativi di base necessart alla messa a punte di un piano di impresa o di gestione (tipologia di azione da Accordo
di Partenariato 8.6.2);

Da impresa ad impresa - azioni di gecompagnamento alla realizzazione di progetti di Spin oft aziendale,
consistenti nell'aiutare ["aspirante o gli aspiranti imprenditori a trasformare un'idea, una potenzialita,
un'opportunite produttiva, tecnolegica o di mercato in una nuova impresa, partendo da una gia esistente, Si
prevede l'erogazione di servizi di formazione, consulenza e assistenza finalizzati a fornire ai proponenti ghi
strumenti operativi di base necessari alla messa a punto di un piano di impresa ¢ di gestione (tipologia di azione
da Accordo diPartemariato 86.2);

Ricollocazione nella logica dell'cutplacement collettive - servizi di supporto verso il re-inserimento nel mercato
deb Idvora di gruppi di lavoratori colpiti da una crisi aziendale erogati da socicta autorizzate dal ministero del
Lavoro. L'obléblivo & fornire supporto al lavoratore nelle diverse fasi del processo di ricollocazione: counseling,
orientamento, bilancio di competenze, supporto alla comunicazione efficace, personal branding, formazione,
ricerca attiva del lavorao. (tipologia di azione da Accordo di Partenariato 8.5.1);

Modalita attuative:

La tipologia degli affidamenti ¢ Jdi natura concessoria, cunseEgientementd saranne emanati specifici avvisi
pubblici con riterimento alle azioni |.'!J‘-,~.'t'-1.!-.~:'|l-.‘-m--nh- descritle. Dato alto delle peculiarita delle azioni previste e
del target coinvolto saranno atiivate anche procedure di affidamento a sportello con valutazione o just in time
{ovvero a concessione immediata, purche il progetto presentato sia valutato ammissibile a finanziamento sulla
base della griglia di valutazione approvata dall’avviso stesso), con formazione di graduatorie pertodiche.
Saranno coinvolti, nell’attivita di informazione capillare sulle misure di politica attiva del lavoro disponibili, sia
i Centri per I'lmpiego a regia regionale sta le Organizzazioni sindacali.

Risorse finanziarie:

Per finanziare i costi di un’eperazione non direttamente ammissibili al FSE, si fara ricorso, in un processo di
imtegrazione tra Fonidi STE, alle risorse messe y disposizions dall’ Asse 1" Competitivita del sistema produttivo”
el POR FESR 2014-2020 della Repglone Abruzzo, per quanto compatibili

In alternativa si fara ricorse a quanto disposto dall’art 98 del RDC (Regolamento UE n. 1303/2013), ovvero al
“Principio della complementarieta” tra i Fondi FSE e FESR. Tale disposizione regolamentare permette di
finanziare, entro un limite del 10% di ciascun Asse del Programma Operativo, 1 costi ammissibili al sostegno
dell'altro tonde.

Per gh amb congesst alle imprese la pormativa comunitaria di terimento < 1 Regrolamento (LE) M. H7 /2013
ded 18 dicembre 2013 relativo all'applicazione degli articoli 107 E 108 del trattato sul funzionamento dell’ nione
europea agli alut] «de minimis,

Totale nsorse per I'intervento: € 10.032.000 di cui € 7.832.000 (FSE) « 2,200,000 (FESR)

LIS oracorso € 117 (mutuati dal MLPS ¢ dal PON garanzia Giovani) B0 ore corso coh minimo 6 allicv] ¢ massimo
15. Previsti 100 corsi per un totale di 117 x 80 x 100 = € 936.000,00 +UCS ora corso allieva  (1L,80% 80* 1500 = 96000
)= 1.032.000,00

€1.200.000,00 per rendere disponibili alle imprese un pool diesperti per servizi di consulenza utili alla risoluzione
delle ¢risi, con particolare riferimiento alle riconversion, ristrutturazioni e diversificazioni industriale

Dote Lavoro individuale: costo medio € 1 MKL00/ lavoratore, Obiettive: cotnvolgimento di 2.000 lavoratori: 1.200
x 2000= € 2.600.000,00

Warking by out: finanziamento medio per singolo progetto su serie storica creazione d'impresa: € 70.000,00.
Obiettivo coinvolgimento 30 imprese: 70000 x 30 = 2.700.000
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DRIVER: IMPRESA, LAVORO L 5VILUPPO

Denominazione Intervento: MICROCREDITO

Descrizione sintetica:

Alcausa del perdurare, poerle micrommprese ¢ per alounn target O soppett svantageiatl, delle dEficolty di accesso
al credite che da senipre costitulscono un elsmento caritierizzante del sisteina finanziario regiohale, sl intende
continuare a promuavere 'utilizzo del Microcredito, per il quale la Regione ¢ cansiderata “buana prassi” a livello
nazionale (dati diffusi dal Valutatore Indipendente in occasione del Comitato di Sorveglianza 2015 e dall Ente
Mazioanale pes il Microeedito)

I Microcredito pud facilitare il passaggio dalla diseccupazione al lavoro indipendente di coloro che non rescono
ad otteners i finanziamento di progett di autoimplego da Banche, causa l'insulficlenza delle garanzie presentate
Futs dungue svolgere 1n ruolo significativo nel quadro dell'attuazione della strategia connessa all'obiettivo
“investimenti in favore delta crescita e dell’occupazione” e con riferimento a soggetti svantaggiati {(disoccupati,
inattivi, immigrati, destinatari di sussidi etc), arganismi no protit e aperatori del privato sociale. Nel periodo di
prograpimaione 2007-2013 lo strumento ha avutoe signiticativo impatto in termini di occupazione diretta {neo-
imprenditori) o indiretta {consolidamento di micro/ piccole imprese e licenziamenti evitati).

Il ruolo che il Microcredite € chiamate a recitare, quindi, ¢ quetlo di tarsi strumento delle politiche di inclusione
e/o lotta all'esclusione, m particolare facendo riferimento ad un approccio “integrato” con erogazione anche di
servizi non finanziari (Formazione mirata, ltoraggio, counseling. ).

St prevede, nell’ interventy, una linea prioritaria di genere, con la tinalita di incrementare I'occupazione femminile
attraverso il sostegno al lavoro autonomo.

Modalita attuative:

Per la gestione dell'intervento la Regione Abruzzo adotta il modello dell'in-house providing o seleziona un
sogeetto giuridico idoneo. Si prevede di valorizzare ab meglio P'esperienza degli operatori territoriali. [ Centri per
I'lmpiego regionali sona cotnvolti nell attivita di capillare informazione sul territorio verso i disoccupati.

Risorse finanziarie:

a}Totale risorse regionali per lintervento: € 3.552.000,00.

b)Finanziamento medio per singolo progette su serie storica Microcredito FSIT2007-2013: € 13.000,00

c)Numero imprese potenzialmente finanziabili: = 230 (€ 3.000.000,00/13.000,00)

difinanziamento attivita di accompagnamento all’autoimpiego caleolato in base alle UCS del PON YOG: costo
oraric € 40,00; numero ore di accompagnamernito per singolo progetto: 60; costo totale per le attivita di
accompagnaimento: € 40,00 x € 60 x 230 =€ 5352.000,00

Tempi di realizzaziane:
Entro il 2016 pubblicazione dell’avviso per la selezione dei destinatari. Attuazione entro il 2017.

Target:

Persone e imprese che hanno ditficolta ad accedere ai normali canali di credito, ovvero: a) disoccupati, compresi
quelli di lunga durata; b} persone in condizione di poverta; ¢) persone particolarmente svantaggiate, anche
secondo la definizione comunitaria; d) micreimprese nella direzione tracciata dall’art. 37 comma 4 del Reg. UE
1303/ 13.

Risultati attesi:

a focale e il lavoro autonomo
finanziando gli investimenti sia nell'ambito di avvie di nuove attivita sia nell’ambito di miziative gia esistenti,
da parte di tutti quet soggetti, persone fisiche ¢ persone giuridiche, che per condizioni soggettive e oggettive, si
trovance in difticolta ad accedere ai canali tradizionali del credito.

L'obtettivo primario dell’iniziativa ¢ quello di sostenere fa micro imorenditorial

Numero imprese potenzialmente tinanziabili: 230
indicatore d'impatto: sara rievato il numero dei partecipanti che hanno un lavoro, anche autonomo,
suctessivamente alla loro partecipazione all'interventeo.

Referente regionale:
Dipartimento Svituppo Economico, Politiche del Lavoro, Istruzione, Ricerca e Universita
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Denominazivne Intervento: Attivita dilestersme ional peasiom

Descrizione sintetica:

Linternazionalizzazione ¢ il processo di centinuo adattamento delle imprese che vogliono trovare una
cotlocazione nei mwercati estert. In questo processa le aziende devone confrontarsi con realta econamiche e
culturali diverse.

[n una realta di economia globale tutte le imprese, e in particolare le PMI, possono godere di nuove ¢ pid am pie
opportunita, ma sono esposte anche a nuovi rischi e sfide, in cui da un lato si aprono maggiori opportunita di
accedere ai mercati, alle tecnologie e alle risorse finanziarie, ma, dall’altro, pero, vi sono anche maggior pression)
competitive alle quali le imprese sono esposte.

Queste maggiori spinte competitive richiedone inevitabilmente una scelta di infernazivnalizzazions, ma

Fasimmetria intormativa, i fattori di rischio e le inadeguate conoscenze tecniche - soprattutto givridiche - sono
guestioni cruciali che non possono essere sottovalutate e richicdono la massima attenzione prima di conquistare
nuovi mercati internazionali.

L'esigenza di favorire un percorso di internazionalizzazione é quindi strettamente collegata al processo di
globalizzazione In atto nei presente contesto economico mondiale, caratterizzato da una  crescente
mnterdipendenza tra 1 Paesi e dall'intensificarsi dei flussi internazionali di persone, merci, capitali, servizi,
tecnologie ¢ informazioni.

Favorire il processo di Intermasionalizzazione delle imprese ¢ un obiettivo importante per promuoverne la
crescita e l'acquisizione di nuove conascenze relative ai prodotti e ai processi.

In tale ottica la Regione Abruzzo si & gia pretissa l'obiettivo di individuare un’adeguata strategia di
internazionalizzazione e delle misure cantierabili, prevedendoe la predisposizione di un documento di analisi che,
partende da un breve excursus sulla situazione nazionale e comunitaria, traccia le prime linee per individuare le
concrete misure di sostegne cantierabili per I'internazionalizzazione delle imprese abruzzesi.

Anche se non messa a sistema, esiste una manitesta potenzialita da parte della Regione, delle Camere di
Commercio, delle associazioni, delle banche e delle universita, diatliancamento al sistema produttivo net processi
di internazionalizzazione, In particolare, il sistema camerale, se ben finalizzato e stimolato, PUo essere un punto
di riferimento fondamentale per le politiche di intermazionalizzazione regionali: per la sua articolazione estera,
nazionale, provinciale ¢ sub provinciale, per la sua vicinanza alle imprese, per la sua conoscenza della domanda,
e per la capacita di pHerta Uiversificata e mirata dei servizi.

Le azioni svolte negli ultimi anni dal Centro estero delle Camere di Commercio d' Abruzzo, anche a fronie di un
investimento non certo rilevante dell’ente, sono state comungue significative, con percorsi che si sono distinti per
la capacita di elaborare sirumenis di analisi delle potenzialita del territorio.

Modalita attuative:

1) Studio del possibile incrocie tra domanda e ofterta della produzione regionale con i mercati di shoceo
pit idonet ad assorbire I'offerta

2} [Individuazione del partenariato (Regione, Camere di Commercio, Associazioni di categoria, Buyer e altri
ancora) ¢ delle azioni pid idenee da mettere in campo per tavorire l'internagionalizzazione delle aziende
cainvolte

3) Realizzazione delle attivita come singoli o nelle varie forme associative che saranno scelte dal tavolo
pattenariale.

4] Misura di sostegno alle attivita di internphizzazione delle reti Jdi impresa

Risorse finanziarie:
da individuare con la riprogrammazione delle risorse

Tempi di realizzazione:
1) Costituzione del tavolo partenariale (gia avviato nel mese di Febbraio 2016)
2)  Sinergia con altil Dipartimenti della Regione che operano anch’essi nel mercate estero per individuare
purdi di contatto e sinergie ed evitare duplican di azione

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 9 luglio 2016

Pag.

25



Pag. 36

REGIGNE
ABRLZZ

3} Studio dei mercati di riferiment: in relazione alle produzioni che si possone esportare e che hanne
merCato.

4)  Rtfettuazione delle operazioni ed attivita ¢ pagamento delle eventuali spese di partecipazione o
compartecipazione

3} Monitoraggio delle azioni condotte per un continuo miglioramento ed affinamento detle azioni

Target:

L'azione di internasionalizzazione deve essere svolta in una duplice direzione: da un fato va indirizzata ai
Soggetti Istituzionali che devono promuovere "offerta delle iniziative di internazionalizzazione in favore delle
imprese interessate; dall’altro, ai potenziali beneficiari delle azioni (Imprese, Buyer, reti di imprese e altri
intermediari)

Risultati attesi:

L'assenza di coordinamento istituzionale tra assessori regionali, enti locali, agenzie, enti strumentali, sistema
camerale e associaztoni di categoria, attorno a progetti condivisi ¢ la mancanza di una programmazione di
medio/lungo periode hanno prodotto iterventi isolati, provvisori, frammentati, non progressivi. Le iiziative
promozionali sono state caratierizzate spesso da interventi spot, estempaoranei in cui i contatti attivati, i rapporti
costruiti o le potenzialita identiticate non sono state ogpetto i nuove ¢ successive azioni di sisteima.

La parcellizzazione delle iniziative non ha permesso finora di partecipare a missioni o iniziative internazionali
per la promozione congiunta della regione dal punto di vista economico, culturale e turistico.

L'assenza di una banca dati regionale utile alla comprensione delle esigenze delle imprese, non ha tavorito Ia
creazione di servizi piu mirati.

La recente esperienza dell’anno 2015 ci dice che parte degli interventi del Programma Promozionaie Unico sono
stati stralciati ¢ inseriti nella Peogrammazione TAR-FSC, alla Linea di Attivita [2.3.a) con le uniche risorse
individuate come disponibili per tale materia, per un ammontare di € $00.000,00 ed affidati in gestione al Centro
Estero delle CCIAA d"Abruzzo.

Nell'anno 2015 ¢ inoltre chntinuata l'attivita Ji sostegne alle reti d'impresa per Fintemnazionalizeazions con le
risorse dell’Accordo di Programma Abruzzo 2015 "Progetlo Straordinario di caratfere nazionale a sostegno dello
sothuppo prodicttieo dei distretti detla Regione Abruzzo”,

Tale Accordo e tinalizzato a promuovere fa realizzazione di interventi per lo sviluppo economico e produttivo
della Regione Abruzzo, attraverso la riforma dei distretti produttivi e il rafforzamento delle reti d'impresa.

Con le risorse di tale Accordo, pari a € 2.000.000,00, nel 2015 & state pubblicato if “Bando per 'agevolazione dei
progetti di internazionalizzazione det contratti di rete” con il quale fa Regione Abruzzo, tramite la Societa in
house Abruzzo Sviluppo, ha inteso sostenere 'integrazione tra imprese, allo scopo di supportare 1 processi di
norganizzazione delle filiere ¢ di incrementare Iefficienza dei sisten produttivi, lo sviluppo commerciale delle
imprrese ¢ la loro capacita innovativa.

Sufla base di un donovato approccio metedologico, net suol programimi di intervento la Beglone intende
promuavere - sia direttamente i tramite § suoi entl strumentali o attraverso 1 coordinaimanto del diversi
soggetti presenti sul territario - nuovi percorsi di ltermazionalizzazione delle imprese, modellando la vasta
gamma di strumenti e opportunita dispanibili (handi, collaborazioni inter-istituzionali, refazioni diplomatiche,
spartedli) in base alle esigenze dei focus e dei social-audit che dovranno essere convocati ciclicamente,

La Regione st occupera di definire, progettare ¢ coordinare, anche tramite le sue agenzie, progetti integrati
dedicati alle imprese ed alle arganizzazioni che hanno bisogno i un maggiore accampagnamenti verso
Iinternazionalizzazione e verso una progressiva maturazione e aglonomizzazione

Il supporte all'internazionalizzazione dovra essere definito anche attraverso una logica di nuova sussidiarieta,
ossia come contributo compartecipato ai costi sostenuti direttamente dalle imprese, in modo da garantire etfetti
maoitiplicatort delle risorse. 1 principio e quello di coadiuvare e aziende con modelli di business o idee
imprenditorialt orientate ai mercati esteri, senza sostituirsi ad esse, ma supportandone lazione,

Referente regionale:
Dipartimiento Sviluppo cconomico, Lavoro, Sociale, Universita, Ricerca
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DRIVER: IMPRIESA, LAVORO E SVILUPPO
Dencminaziong Intervanta: Politiche per Pacemssd al credito

Descrizione sintetica:

La crisi economica e finanziaria, che si protrae dal 2008, ha inevitabilmente influenzato negativamente anche il
sistemia produttive della regione Abruzzo, dove, quando non si e stati costretti atle decisioni drastiche, si &
comunque dovuto ripiegare su una contrazione dei volumi produttivi, che hanno prodotto anche conseguenze
in termini di fatturato ed occupazionali.

Il superamento dell'attuale situazione richiede un impegno straordinario e congiunto delle: istituzioni e delle
torze sociali conil pieno colnvolgimento dell'imprenditoria nelle varie dimensioni ed in particolare delle pmi

I recenti segnali di mipresa, anche sul fronte occupazionale. andranno quindi accompagnati da politiche di
sostegno mirate, che dovranno tener conto che una parte importante del tessuto imprenditoriale abrizzese ¢
composto di micro ¢ piceole imprese, oltre che da medie e gradi imprese che stanno invece dimostrando una
straordinaria vitalita ¢ capacita Jdi penetrazione dei mercati.

L'esperienza di questi ultimissimi anni dimostra che una parte importante degli interventi da mettere in campo,
soprattutto per quanto attiene alle micro e piccole imprese, dovra riguardare anche e soprattutto le esigenze
finanziarie e di accesso al credito.

La storia non solo secente insegna che le imprese plecole e piccolissime operanti in questo contesto territoriale
non mancano di inventiva, genialita e ricerca della qualita, ma la rigidita del sistema creditizio consecuente alla
crisi ha fatto emergere con tutta evidenza che spesso alcune se non tante delle potenzialita rimangono inespresse
per mancanza del credito necessario ad avviare una attivita di impresa nuova e per migliorare o riqualificare
un‘impresa esistente.

Nei primi mesi del 2016, il credito al settore privato e tornato a crescere con un incremento dell’ 1% i prestiti alle
imprese sone aumentati dello 0,7% mentre quelli alle famiglie dell'1.3% . | prestiti alle imprese manifatturiere
sono aumentati del 3.4% e alle imprese di servizi dello 0.5%; il credito alle imprese di costruzioni si e ridotto del
2,6%.

Permane un marcaio divario tra la dinamica dei prestiti alle imprese con afimeno 20 addetti (+0,6%) ¢ quelle di
minore dimensione (-2,8%).

Pertanto, la pu;ll itica regionale per to sviluppo del proprio sistema produttivo non pud prescindere da scelte
irmportanti anche nel settore det credito, dove vanno colti i segnali emersi a seguito degli interventi finanziati con
I'ultima programmazione e messi in relazione con quello che ¢ il quadre nazionale, al fine di trame gli spunti
ottimali per orientare le scelte.

La Banca d'ltalia, in un recente studio, ha mostrato qualche perplessita sull’ utilizzo “qualitative” del Fondo di
gararuzia per le PMI evidenziandone le ¢riticita (cfr. “Bollettino Economico di Banca d'[talia” n. 4, ottobre 2015,
pag, 38).

“ll Fondo di Garanzia per ke PMI, che fornisce garanzie sui prestiti concessi dalle banche, ha rappresentato il
principale strumento pubblico a sostegno del finanziamento delle aziende neglt ultimtannt. Nel corso della crisi
globale l'esigenza di mitigare il marcato innalzamento del nischio di credito dei prenditor: ha determinato un
rilevante incremento dell’attivits del Fondo: tra 'inizio del 2000 ¢ settembre del 2015 sono stati garantitl nuovi
prestiti per circa 65 miliardi di euro, contro gli 11 del periodo 2000-08.

Un’analisi condotta sulle imprese che hanno ottenuts una garanzia tra il 2005 & il 2010 indica che l'intervento del
Fondo ha avuto un impatto positivo sui volumi di credito, mentie non sono emersi effetti significativi sul livello
madio dil tassi di intervsse applicati dalle banche. | maggior prostith ottenuti con la garanzia del Fondo sono stati
utilizzali prevalentemente per finanziare il capitale circolante, mentre 'impatto sugl investimenti non & risultato
sigrificative [...].

I prestitl garantit dal Fondo presentano una probabilita di ingresso in sofferenza piv elevata rispetto a goelli non
garantiti concessi 4 imprrese cop caratteristiche simill La presenza di un garante pubblico, se da un lato favorisce
Tafflusso di credito all'economia, dall'altro pud indurre gli intermediari a classificare piu rapidamente tra le
sofferenze i debitori per i quali & agevole ottenere un rimborso, L'elevato grado di copertura della garanzia; fino
all'80 per cento del valore del prestito, potrebbe inoltre aver disincentivato gli intermediari a selezionare con
attenzione le controparti.

[...] Al fine di ridurre le insolvenze, le analisi effettuate sugperiscono che potrebbe essere utile rafforzare gli
strumenti di valutazione del rischio di credito da parte del Fondo stesso.

Va sottolineato poi che, nonostante I'intervento del Fondo, risulta ancora difficile I"accesso al credito per le PMI.
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Il sistema produttivo italiano e tradizionalinents incentrato sulle PMI che rappresentano la quasi totalita delle
imprese e occupano ['80% degli addetti. A causa delle loro peculiarita strutturalt, la relazione defle PMI con il
sistema bancario @ seinpre stata caratterizzata da una torte rigidita e ['accesso al credito ha sempre costituito uno
dei maggior fattore di criticita.

Seppure oggl si tiscontrano alcuni prin segnali di sipresa, questi appaiono ancera fragili e contenuti @ sono
compromesst dalle difficolta nell’accesso al credito delle PMI.

il problema ¢ che, innanzitutto, le banche stanno progressivamente abbandonando i segmento del credito di
piccola importo, che rappresenta la modalita privilegiata di sostegno alle PMI, in quants non o trovano piu
conveniente sotto 1 profilo economico e reddituad

Le ML a loro volka, presentano o scarsa patrnnoniahizzaziong, che contribuisce a frenare ulteriormente la
disponibitita del sistema bancario & concedere loro i finanziament:, e hanne difficolta ad accedere a fonti di
tinanziamento alternative al canale bancario,

La evidente difticolta per le PMI di accedere at Hinanziamenti equivale ad affermare che circa il 99% dell’intero
tessuto imprenditariale italiano non ha adeguate accesso al circuito del credito bancario.

i decisore pubblico dovrebbe, pertanto, individuare quale finalita strategica prioritaria della politica economica
quella di assicurare un adeguato sostegno all’accesso al credito delle PMI.

Per questa ragione, e stato avviato un processo di riforma del Fondo di Garanzia che prevede I'adozione di un
modello pid fine di valutazione del merito creditizio delle imprese, simile ai modelli di rating utilizzati dalle
banche, che sostituira I'attuale sistema di credit scoring. Infatti, attualmente I'accesso alla garanzia del Fondo e
definito, invece, in base ai valore di alcuni indicatori di equilibrio finanziario calcolati sui dati degli ultimi due
bifanci disponibili.

H MISE (Ministers delle Sviluppo economico) ha assicurato che il nuovo modello di valutazione ¢ in avanzata
fase di definizione. 5i sone da poco conclusi ttest del maodello, condotti al fine di confrontare, su medesimi gruppi
diimprese, il comportamento ded nuove modetlo di valutazione del Fondo con quello dei modelli di rating di un
pruppo disppeetts che st sono offerte dicollaborare (5 banche, 4 confidi ¢ 1 associazione di categoria). | test, che
hanno riguardato un campione di circa 2000000 PMIL bannao fornito buoni risultati.

| prossimi passi da compiere per I'attuazione della riforma del Fondo sono quindi:

1. la definizione della rating scale, con esplicitazione deir valori (in termini di tasso di default) di stacco tra una
classe di rischio ¢ la successiva;

2 l'articolazione delle coperture del Fondo in tunziene della classe di rischiosita dell’ impresa e ripristino della
«neutratitas del Fondo tra garanzia diretta ¢ controgaranzia;

3. la detinizione delle tipologie di operazioni tinanziarie ammissibili alla garanzia senza applicazione del nuovo
maodello di valutazione.

Nello specifico, le propaste di intervento regionale in materia di credito, affiancandosi ed aggiungendosi a quelle
nazionali, potrebbero consentire di migliorare ulteriormente 'accesso al credito delle micro, piccole ¢ medie
imprese attraverso 1l potenziamente dei fondi di garanzia, it rattorzamento del patrimonio delle pmi ¢ delle
controgaranzic.

Ricostituzione dei Fondi Rischi

L'aumento delle sofferenze ha consumato i Pateimoni dei Confidi provocando un lore indebolimento e una
diminuzione della capacita di prestare garanzie per nuovo credito. Occorre pertanto ratforzare sia i Fondi Rischi
che i Patrimoni dei Confidi.

Fondi Rischi, potrebbe essere riproposta ka procedura del Par Fesr, (fondo di retazione): la disponibilita di fondi
tischi aggiuntivi consente di concedere/espandere la capacita di concedere garanzie ad un numero maggiore di
imprese, producendo un incremento di credito a disposizione del sistema delle mpmi che ne fannoe richiesta;

Capitalizeazione
Rafforzamento Patrimoniale (nuove bando FAS/FSC): I'assegnazione a titolo gratuito di quote sociali ai soci
consente al socio stesso un maggiore potenziale di credito e di concorrere ad aumentare il patrimonio sociale. 11

beneficiario ¢ l'impresa socia, non si prefigura aiute di stato. (Occorre che il muewve bando definisca in modo
puntuale fa procedura di assegmazione in unica sofuzione).
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L risorse pubbliche destinate a ratforzare § Fondi Rischi o il Patrimonio Sociale, ovviamente con pestione
separata, consentirehbero di conciedere pin garanzie ed assicurare un cuovo flusso di credito alle imprese,
tacende sorgere semplicemente il vincolo del de minimis in capo all'impresa beneficiaria della garanzia,

Equity

Il Fondo Egquaty, fondo rotativo per la partecipazione al capitale di rischio delle pmi, promuove il rafforzamento
patrimonisle delle micro e piccole imprese attraverso la partéclpazione al capitale sociale delle imprese costituite
o costituende, in forma di societa di capitale. 1l fondo interviene per sostenere e promuovere programmi i
investimento che migliori la capacitd competitiva dell'impresa proponente {non necessariamente solo
innovativa}.

Fondo di Riassicurazione Regionale

Le imprese che non hanno 1 requisiti per I'accesso al FCG hanno maggiori possibilita di accedere al credito
bancario se supportati dalla garanzia del Confidi; si puo, pertanto, sostenere l'accesso al credito delle PMI
sostenendo | Contidi. Econtidi possono essere supportati con interventi di parziale copertura delle perdite subite
attraverso la costituzione di un Fondo Riassicurativa Regionale,

Trattasi di un Fondo istituito ai sensi lella legze W8 del 14 ottobre 1964, che riassicura il rischio assunto dai
contidi, nella misura del 70% delle garanzie concesse. 1l meccanismo di riassicurazione consente, con modeste
risorse di etfettuare cospicul finanziamenti. 1l Fondo Regionale ha una operativita molto snella con la procedura
a sportella (di portatoglio) a differenza dell’accesso al FCG che richiede un’istruttoria per ciascuna pratica ¢ puo
essere considerato sussidiario al FCG per tutte quelle piceole imprese che non hanno i requisiti di ammissibilita
prescritti dal MCC,

In tutto questo contesto, una scelta altrettanto importante e non pia rinviabile sara quella di riacquistare
l'intero capitale sociale della societa finanziaria FIRA e renderla propriamente una societa in house in maniera
tale da poter ricevere affidamenti diretti da parte della Regione e svolgere quella parte operativa delle azioni
che si sono sopra descritte.

Modalita attuative:

a} Costituzione fondi rischi (fondo rotativo): procedura simile a quella attuata con le risorse del Fesr
programmazion:s 2007 - 2013

b Capitalizzazione: procedura Avvise Pubblico “credita @ crescita” Par Fas 2007-2013

¢y Equity

d) Fondo di riassicurazione regionale

Risorse finanziarie:
a) FESR - Mrogramimazione 2014 - 2020 risorse individuate €11mlin. Risorse per anno € 8.000.000,00 (2017)
b) FSC - Mrogrmmmazione 2014 - 2020 risorse da individuare con la riprogrammaczione delle risorse.

Tempi di realizzazione:
Avvio settembae 2016

Target:
Micro imprese ¢ PMI che hanno difficolta di accesso al credito

Risultati attesi:

a) FONEH RISCHI - Se 'esperienza della programmazione Por Fesr 2007 - 2013 prevedeva un rapporto di gearing
non inferiore a due considerato che s dispone di un arco temporale pin lunge del precedente per completare il
programma, sl potrebbe ipotizzare di incrementare il rapporto dijgearing fino ad un limite comungue accettabile,

b) CAPITALIZZAZIONE - 1 esperienza del Bando PAR FSC 2007 - 2013 prossimo a fine attuazione consente di
tilevare che ha prodotto un triplice vantaggio

- la riduzione di costi di accesso alla garanzia da parte delle imprese (attraverso la procedura dell’assegnazione
gratuita di guote)

- Il rafforzamento patrimoniale del Confidi (aumento a titolo gratuito delle quote dei soci assegnatari)

- incremiento della capacith di concedere garanzie in favore delle PMI Abruzzesi.
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DRIVER: IMPRESA, LAVORO E SVILUPPO
Denominazione Intervente: individideione di misuro di geiradione i nuovi investionentt o di semplificazione
dei procediments amministratiy

Pescrizione sintetica:

La prolungata fase di crisi economica e finanziaria ha determinato un arresto del ciclo degli investimenti che
rischia dy compromettere Ly competitivita del nostro tessuto produttivo: e imprese, sopratiutto in questa fase di
inversione del ciclo cconemico, hanno bisogno di risorse per sostenere fa spesa in ricerca e sviluppo ¢ per
ammodernare prodotti, impianti ¢ processi produttivi, anche attraverso 'uso di nuove tecnologie, di  nuovi
materiali ¢ di sistemi totalmente digitalizzati, nonche attraverso una maggiore mteprazione di filicra.
L'incremento della competitivita del tessuto imprenditoriale regionale passa attraverso una pio diffusa
consapevolezza del ruolo dellinnovazione tecnologica nei processi di crescita e di creazione di accupazione.
Nell'intento di provare a rilanciare gli investimenti, potrebbe risultare ulteriormente stimolante attrarre nuovi
investitori ad operare nella nostra Regione offrendo anche una riduzione deglhi oner a carico delle imprese, le
qualt potrebbero trovare in questa scelta, unitamente ad alire valutazioni, un incentive ad investire nella nostra
Regione.

Ovviamente questa opzione da sola non basta, in quanto accorrerebbe perseguire anche altre politiche, quale ad
esempio una pin dettagliata e ben strutturata iflustrazione della localizzazione dei sistemi produttivi, con annesse
descrizioni dei coliegaimenti intermodali di mobilita, cosi da rendere immedjatamente chiaro agli investitori i pro
e i contro rispetto alla scelta di localizzare la propria attivita produttiva in un’area anziché un’altra.

Oppure, favorire e promuovere lo sviluppo di modalita etficaci di governance locale interattiva coinvolgendo ai
vari livelli i soggetti istituzienali ed economici interessati, in particolare nelle attivita di preparazione e
progettazione di singole iniziative ¢ portatogli di progetti, attraverso diverse forme e meccanismi operativi di
comunicazione e coordinamento quali conferenze, comitati, tavoli teenici e gruppi di lavoro tematici.

Dovpo aver espletato un’ indagine tonascitiva priesso altrerealts regionall, per le finalith di cul al punto precedente,
emerge la necessitg di aduttare programmi di marketing territoriall volt a promudovere insedlamento di nuove
inldlative imprenditociall tramie

a) la ricerca di investitori nazionali ed esteri;

bj la promozione dell'immagine della regione, delle realtd produttive regionali e delle opportunita di
investimento, anche tramite un portale del marketing territoriale;

) I'integrazione a livello di area territoriale delle politiche settoriali regionali e delle politiche locali, con
particolare riguardo alla valortzzazione dell’ambiente, alla logistica, alla riqualificazione territoriale ¢ alla
tormazione;

d) la predisposizione della mappatura analitica delle aree disponibili con fe informazioni utili alle valutazioni
delle tmprese a1 fini dell insediamento, nonché delle aree industriali dismesse ai fini della promezione al loro
riutitizzo.

Modalita attuative:

1} Interazione con ARAP per I'lndividuazione delie aree produttive e del decalogo dei servizi che possono
essere offerti alle imprese

2} Interazione con i Comuni per esaminare eventuali scelte di sgravie da proporre alle imprese che intendono
localizzare i nuovi insediamenti pelle rispettive aree di competenza

3} Interazione con ARIT e con diversi Dipartinmenti della Regione per fa costruzione del portale del marketing
territoriale e per la scelta dei contenuti da inserire

Tempi di realizzazione:

D Individuazione delle arce e decalogo deb serviz (g avviatocon ARET)
2) Interazione con i Comuni da avviare apyperin possibile (settembre 2016)
3} Interazione con i vare Dipartimenti defla Regione (gia avviata)

Target: Da un lato Spgeeth istitmziomal) Comuoni, At Arap, Camere di Commeroio, Associaziont di Categoria;
datl’altro, sistema imprenditoriale ingenerale, quindi non limitatamente a quello regionale, ma anzi esteso
anche ¢ soprattutto ad alire realta nazionali ed imtermazionali

Patto per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronte, 9 luglic 2016



Patto per lo S8viluppo della regione Abruzzo — Civitella to, 9 luglio 2016




Pag. 4‘6

Patio per lo Sviluppo della regione Abruzzo — Civitella del Tronto, 9 {fuglio 2016



REGIONE
ABRUZZG

DRIVER: IMPRESA, LAVORO E SVILUPPO
Renantnazione Intervente: SISTEMA INFORMATIVG DIDESTINAZIONE (12.1.5) per la valorizzazione g
fruizione del patromenio naturalistico ¢ culturale regionale

Descrizione sintetica:

Realizzazione di una nuova rete informativa e di accoglienza turistica regionale (Sistema informativo di
Prestimazitine {T115.)) con una moderna rete Jf @IAT con pupti ¢ uffici informativie di accoglienza coondinati e
supportati - non gestiti - dalla Regione, attrezzatt ed organizzati tecnologicamente, per rispondere alle nuove
modalita di interazione con il turista sempre piu Social, Local e Maobile, garantice qualita di servizi, rete diffusa
sul territorio reglonale, maggiore truizione del patnimonio paturalistico ¢ culturale regionale a supporto detla
destagionalizzazione dei flussi turistich, | sistema informativo turistico di destinazione rappresenta, quindi, uno
strumento fondamentale di accoglienza e valorizzazione dell’ esperienza turistica dell’ ospite, ¢ mezzo di
promozione & maggiore fruizione dell’intero patrimonio culturale e paesaggistico regionale non solo turistico,

Fasi attuative:

Prevedere un trasferimento “incentivato” delle funzioni e attivita svolte nei 24 Utfici 1AT regionali ai Comuni,
DIMC, PMC, Enti Parco, Pro Loco utilizzande, nella prima fase, lo strumento convenzionale previsto dalla L.R.
54/1997, LR. 15/2015 e dalla DGR 82/2013, mantenendo in capo alla Regione 2/3 Uffic “Presidio” con compiti
¢ coardinamenta qualita, controllo standard di servizio ofterti dagli uffici delle rete, formazione,
coordinamento raccoita dati statistici, Call Center diffuso, Customer satisfaction, gestione reclami, ecc.

Nella fase successiva, operare il trasferimento definitivo dell’attivita di informazione ¢ accoglienza turistica ai
soggetti sopra indicats.

Nel contempo, attraverso apposite schede progettuali, si provvedera a realizzare I'omogeneita degli arredi e
delle insegne, nonché ampio ricorso alle ICT orientate all’informazione turistica 2.0 (QR Code, Touch Screen,
@book, APT, ecc.).

Marallelamente attraverso accordi, pmtncolli, convenzioni, ecc. ed incentivi una tantum, verra strutturata una
rete coordinata di uffici “minori” sul territorio regionale e net Parchi e aree protette raccordati in rete con gl
utfici [AT ed i 2 Presidi a formare un sovo e moderno Sistema Informative di Destinazione.

Risorse finanziarie:

La creazione di un refe tiformativa e di accoglienza ¢ prevista nei diversi Qbicttivoi Specifict dell Asse VI Tutela e
walorizzazione delle resorse naturalt ¢ coulturali = POR FESR 2014-2020 (in particofare 0.5, 6.0 ¢ 6.7) ¢ (.5, 6.7.1

dell’ Asse VI prevedendost stretfa integrazione fra i diversi Obietfior

- totale risorse necessarie per tl completamento dell uzione € 1.260.000

L'interdisciplinaricta del turismo e delle attivita di sportello svolte dagli uffici informativi coinvolgono anche
interventi e attivita di interesse di altri settori dell” Amministrazione regionale potendo immaginare azioni sulla
rete informativa con propric risorse ¢ progetti : Agricoltura, Politiche del lavoro, Formazione, Cultura,
['rasporty, ece.

Tempi di realizzazione:

Avvio e trasferimento dell attivita alle DMC, PMC, Enti parco e Comuni tra maggio e dicembre 2016.
innovazione tecnologica wifici, o omegencily grafica entro dicembre 2016

Trasterimenta definitivo e creaziong rete informativa diffusa nel corso del 2017

Target:
DMC e PMC, GAL, Parchi e Riserve, Comuni e consorzi di operatori turistici, imprenditori operanti nei settori
dei servizi al turista e nelle aree protette.

Risultati attesi:

a) attivita di supporto agli operateri.

b) valorizeazione ¢ implego, in particolare, di giovani professionalith delle aree interme,

¢} Valorizzare ¢ promudvere l'immagine dells Destinazione Abruzzo, mighiorare ' Appeal di Destinazione ¢
suppartare la promozione ¢ 'accoglicnza in particolar modo verso quei sepmenti turistici provenientt dal Nord
Europa e Silver tourist rispondendo alla necessity di destagionalizzazione det flussi turistici.

o) Favorisce azioni df sistema tra  van soggetti interessati allo sviluppo del territorio df riferimento.
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Mappatura delle tonti di possibili finanziamenti per sostenere l'attuazione delle azioni proposte / progetti nel
quadro della strategia:

PR FESE 2004-2020 ASSE VI; FSE 2014-2020; INTERREG FUROPE, HORIZON 2020; COSME; PSR FEASR;
PON TEMATICI

Tempi di realizzazione:

Inizio lavor: APRILE 2014

Fase di Pianificazione: 6 mesi (gia espletata)
Fase di Attuazione: 14 mesi

Fase post attuazione: 5 mesi

Target:

Camere di Commercio / UNIONCAMERE, Province e Comuni, Universita Abruzzesi, Parchi Nazionali,
Regionali, Oasi e Riserve Naturali, Soprintendenza Museale ¢ Beni archeologict, Curia, Polo Innovazione
Turismo, DMC, PMC, Consorzi T, Strutture Ricellive, commerciall, artiglanali, GAL GAC, Pro Loco - UNPLL
FAle TCl, Aeroporto D'Abruzzo, Autostrade, Trenitalia, T U A. ST A, SANGRITANA S.P.A., Bus Operator;
Consorzi e associazioni turistiche, Ass. Cateporia, Assonautica/Lega Navale, Porti Turistici, Borghi piu Belli
d’ltalia, Borghi Autentici, Bandiera Aranciene, Movimento Turisme del Vino, Consorzi di Tutela (Olio e Vino),
Fondazioni e Associazioni Culturali Partner sociale dedicato alla “charity”, altri operatori pubblici/ privati del
comparto turismo ¢ det comparti complementari - Commercio o pubblici esercizi, attivita agrituristiche e
fattorie didattiche

Risultati attesi:

a) PIATTATORMA DI BOOKING TURISTICO REGIONALE: primo ccosistema turistion digitale fioalizsato
alla l'lrEfI{'I'IL"—L'ﬂI'HI'I'IL']'L'LLIIl;’.:".n'liﬂ'll-"ll'll: di vacanze in Abruzzo (applicazione che aiuta ['industria turistica nella
pestione del viaggeio e nella prenotaziane di strutture ricettive, voli, pacchetti- vacanza, altro attraverse internet)

b) PIATTAFORMA DI GUEST INTELLIGENCE REGIONALE: Sistema di analisi delle recensioni online ¢ dei
dati ottenuti dai sondaggi, anche con forme di personalizzazione su specifici eventi, sul teedback dell’ospite,
che consentono di studiare ¢ comprendere quali sono le attrattive per gli ospiti ¢ determinare in che mode si
puo migliorare I'esperienza dello stesso, anche attraverso il confronte con i servizi delle Regioni concorrenti,
individuando punti di forza e di debolezza tinalizzati all'ottimizzazione di campagne di comunicazione e
promozione, e al miglioramento dell’offerta di prodotti ¢ servizi della destinazione Abruzzo. E' possibile
analizzare e monitorare, in tempo reale, il sentimento percepito della nostra regione, lenendo sotto controllo
periodi diversi, monitorande "andamento delle strutture turistiche (ricettive, museali, eventi, attrattive
artistiche, archeologiche, ambientali, encgastronaiiiche, ecc.)

) SMART CARD turistica tepionale: siriinento di marketing finalizzato a tracciare il comportamente dei
visitatori Muristl Mruitorn per individuazione ¢ costruzione di cluster (segmentazione o meglio profilazione dei
target clienti)

d} SISTEMATIZZAZIONE RETE DMC/PMC con TERRITORI, OPERATORI, SERVIZI E PRODOTTI

Referente regionale: Servizio Programmazione, Innovazione ¢ Competitivita - Dirigente D.ssa Rita Panzone
08542900267, rita. panzonedregione.abruzzo.it

Ufticio Programmazions, Mrogettazione e Coordinamento Promozione - Responsabile 12.ssa Ester [ Cino
OR542900218, dhicinoiirgginneabruzeoil

Coordinatore del progetto Abruzzo Open Day Dott. Francesco Di Filippo Dirigente del Servizio Politiche
Turistiche, Demanio marittimo ¢ sostegno alle imprese
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PDRIVER: IMPRESA, LAVORO E SVILUPPO
Denominazione lntervento: Mattorsamenio i Garanzia Giovani.

Descrizione sintetica:

Con il Programma Garanzia Giovani Abruzzoe sono stati presi in carico 17.906 Neet (dati al 28/4/16). Di questi:
1.287 sono stati coinvolti in attivita di orientamento specialistico, 471 in formazione mirata all’inserimento lavo-
rative, 313 in accompagnamiento al lavoro, 4214 in tirocinio formative di sei mesi. ba percentuale di
trasformazione da tirocinio a favora e del 29%. Sono 942 le imprese che hanno assunto usuiruendo del bonus
occupazionate.

[ presente intervento intende dare continuita e rafforzare 2 misure gia attuate con il Piano di attuazione regionale
del Programma, che hanno ottenuto significativi risulfati in termini di impatto occupazionale: i tirocini
extracurriculari in ambito regionale (misura 5A del PAR Caranzia Giovani Abruzzo) e il bonus occupazionale
{misura 9).

Azione b Tirocinio extracuiriculare in ambito regionale.

L'obiettivo e favorire espertenze di tirocinio extracurriculare, della durata di 6 mesi, presso soggetti privat)
localizzati nel territorio della regione Abruzzo, Con tale intorventeo, dal torte contenuto formativo on the job; si
viuol consentire ai giovan Meet iseritti al Programma un contatto diretto con il monde del lavoro, che possa
concretamente arricchire il loro patrimonio di conoscenze nonché I'acquisizione di competenze professionali utili
al lero inserimento lavorative. La Regio-ne individua 1 Soggetti Ospitanti sulla base di una procedura di evidenza
pubblica al fine di costituire un cataloge di posi-zioni di tirocinio da offrire agli iscritti a Garanzia Giovani; viene
riconosciuta una premialita at soggetti ospitanti che avranno aderito alla Carta di Pescara per !'lndustria
sostenibile.

Azione 2 Bonus oocupazionate.

Al fine di promuovere l'inserimento occupazionale, questa misura prevede il riconoscimento di un bonus al
datori di lavore che assumano gioviani Neet. 1l sistema di asseznazione dei bonus é variabile in base alla tipologia
di contratto con cui avviene ["assunztone e al Profiling del giovane. L'incentivo & curnulabile con I'esonero
contributivo previsto dalle Leggi di stabilita 2015 ¢ 2016.

Gli incentivi del “Bonus Occupazione” sene fruiti nel rispette dei meccanismi regolatori degli Atuti di Stato.

Modalita attuative:

Azione 1.

Al giovane in tiroctnio viene riconosciuta una indennita mensite di € 600,00 per i 6 mesi di trocinio previsti.
Tale importo sara corrisposto al 50% a valere sui fandi del programma FSE (fino ad un massimo di € 300,00
mensili per giovane) e al 50% a valere su fondi propri del datore di lavoro, |e aziende aderenti alla Carta di

Pescara non sono obbligate ol co-finarziamento mensile del rimborso spese. Pertanto, I'importe di € 600,00 per

indennity mensile per Hrocinante e, in questo caso, interamente a carico del FSE.
[tispetto al pagamerito detle indennita, la Regione Abruzzo intende valutare la possibilita di utilizzare I'INPS
per Perogazion:.

Al Sogpetta Promotore e corrisposta una remunerazione a costi standard a rsultato secondo i valori indicati
nefla seguente tabella:
Profile BASSOY MEDIO-BASSO MEDIO-ALTO ALTO

Remuneraziong 200,00 300,00 400 ,{K) 500,00
[l Sogeettt Attuatore pud richiedore (1 pagaments i unica soluzione a saldo ovvero in due tranche, la prima al
BN elel prercorst di tivocinio, la/secoiwda o saldo
Soggetti attuatori di questa misura sono i CPLe tutti i soggett acoreditatl ai servizi per il lavoro, che agiscono
come Sogpetti Promotort, | Soggettt attuatori privati devono essere inseriti nel Catalogo dei Sopget Atfuator
di Garanzia Glovand per y specitica Misura
| Soggetti cspitanti sono | ditor di lavoro privit aventd sede, o unita operativa presso la quale viene attivato il
tirocimio, pel territorio della Regione Abruzazo
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Azione 2,
L'incentivo ¢ riconosciuto per uno dei seguenti contratti:

* tempo determinato, anche a scopo di somministrazioine, la cui durata sia compresa tra i 6 e i 12 mesi. In
caso di rinnovo del contratto a tempo determinako non € riconosciuto aloun ulteriore incentiveo ab datore
di lavoro. In caso di proroga, il beneficio @ riconosciuto qualora la durata complessiva del rapporto di
lavoro sia pari 0 superiore a 6 mesi;

e tempo indeterminato, anche a scopo di somministrazione;

+ apprendistato protessionalizzante o di mestiere, al quale & riconosciuto I'importo prevista per il
rapporto a tempa indeterminato. Nel caso in cui la durata dell’apprendistato inizialmente previsia sia
inferiore a 12 mesi, I'timporto complessive del beneficio & proporzionalmente ridotto,

L'importo & concesso rispettivamente in sei ratei nel primo caso, in dodici negli altri due.

L'incentivo e escluso per il contratto di apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale, per
Vapprendistate di alta formazione e di ricerca, per il lavoro domestico, tipartito e accessorio.

In caso di lavoro a tempo parziale (comungue snperiore a 24 ore setimanali) I'importo ¢ moltiplicato per la
percentuale di part-time. In caso di conclusione anticipata del rapporto di lavers 'importo e proporzionato alla
durata etfettiva.

Nel caso in cui, nel periode di efficacia del contratto a tempo determinato per il quale si usufruisce
dell'incentivo, il rapporto si traslormi a tempo indeterminato, al datore di lavoro che ne faccia richiesta spetta
lincentivo relativo ai contratti a tempo indeterminato, ridotto dell’ importo gia percepito.

Rientra nell’ambita di applicazione dell’incentivo anche il socio lavoratore di cooperativa, se assunto con
contratto di lavore subordinato.

I Bonus varia in base al tipo di contraite e al Profiling del giovane, secondo i valori indicati nella seguente
tabella: PROFILING

BASSO MEDIO-BASSO | MEDICO-BASSO | ALTO

Contratte a tempo
determinato o
sumministrazions superiore o
uguale a b mesi

Contratto a tempo
determinato o
sornninistiazione maggiore o

uguale a 12 mesi

- -- 1.500,00 2.006,00

= = 3.000,00 4.000,00

Contratto a tempo
indeterminato (compresa la [.500,00 3.000,0t} 4.500,00 6.000,00
somiminisTagion:)

[ soggetti coinvolti in questa misura sono i datort di lavoro, | CPlLe i soggetti accreditati ai servizi al lavoro che
si occupane dell’incrocio domanda/ otterta di favoro.

Risorse finanziarie:

Per I'Azione 1 sono finanziah 400 tirocini di 6 mesi per un totale di costo pari a € 1.190.000,00 cosi calcolato:
- 25(1 tirocini finanziati al 50%: € 300,00 * 6 mesi = € 1.800 + € 500,00 per la remunerazione = € 2.300,00 * 250
tirocint = € 575.000,00

- 130 tirocini finanziati al 100%: € 600,00 * 6 mesi = € 3.600 + € 500,00 per la remuperazione = € 4,100,00 * 150
tirocini = € 615.000,00

Per I'Azione 2 sono-finanziat] cirea 40K incentivi per un totale di costo pari a € 2.400 DAGON cosi calealato:

- 400 incentivi * € 6.0 (valore max bonus) = € Z400.000,00

Totale costo di Azione 1 + Azione 2 = € 3.590.000,00
Tempi di realizzazione:

Azione 1: Avvio: settembre 2016, Chiusura: dicembre 2017, Siintende il termine massimo di conclusione dej
Lirocing,
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DRIVER: START-UP
Denominazione braters entos Croaxiing d impresa

Descrizione sintetica:

It progetto prevede due Linee di intervento:

Linea 1 mira a supportare la nascita e I'avviamento di nuove imprese sostenibili in linea con i principi e gli
obiettivi della Carta di Pescara.

Linea 2: mira a supportare la nascita e I'avviamento di nuove imprese nei Comuni ricadenti nelle cosi dette aree
di ¢risi ai sensi delle D.G.RO7.03.2011 n 162 e n. 163, DGR 2567 20171 n 499 ¢ TLG.R O7.10.2013 0,716, o nelle
aree interne acsensi della D.GURT4 042015 n.290, o nelle aree territortali interessate dagli Ajutia tinalita regionale
ai sensi delle DGR O8/08/14 ndnd e DGR 23/09/14 n591 Comunque all’atto dell’'emanazione dell’avviso
pubblico si terra conto di eventuall attl formali volti alla riorganizzazione ¢ ridefinizione delle aree.

il supporto sara fornito attraverso un’offerta integrata di servizi specialistici, tutoraggio e accompagnamenia,
consulenza e incentivi economici, finalizzati a sostenere "'occupazione e a evitare le difficolta di sopravvivenza
che le stesse potrebbero incontrare nei primi anni Jdi vita

Cli interventi finalizzati al supporto alla creazione d'tmpresa e al lavore autonomo si svilupperanno pairtendo
dalle positive esperienze realizzate netla programmazioni precedenti.

Nell’ambito degli interventi per il collocamento lavorativo, in linea con te indicazioni dell’'UE in materia dt aiuti
di stato, saranno, quindi, attivati upa serie di strumenti integrati tra loro, funzionali alla nascita d'impresa e di
lavore autonomo, ivi compreso il passaggio generazionale dell'attivita d’impresa, in particolare in ambito
lamiliare, ¢ i} trasterimento d'impresa fra vecchio e nuovo imprenditore, con o scopo di incoraggiare [a nascita
di nuove imprese sul territorio regionale ad opera di soggetti altamente qualificati, con I'obiettive di renderli
priftagonist attivi del cambiamento e dell innisvazione della societa abruzzese finalizzati a favorire un effetto
leva delle risorse del programma destinate a questo tipo di intervento ¢ una maggiore responsabilizeazione det
destinatari.

Saranno,  quindi,  promosst speciticn percorst b sostegmo,  ohe prevedono;  azioni di informazione,
sersibilizzazione, onentamento, formazione (collettiva o individualizzata): assistenza nella dlaborazione di
progetti imprenditoriali o di attivity professionale: accompagnamento nella fase di start up,

Per sostenere inserimento lavorativo della componente femminile della popolazione, viene riservata una quota
di buidget al finanziamento di nuove aziendi a prevalente componente femminile,

Gli strumenti messi a disposizioni riguardano, in via generale:

1. Orientatnento ¢ bilancio delle competenz;

ii. Formazione ed aggiornamento delle competenze necessarie per la gestione d'impresa;

iii. accompagnamento finalizzato alla stesura del Piano Jd'Impresa per verificare la fattibilita tecnica,
economica e finanziaria dell'iniziativa proposta;

iv. consulenze stralegiche per I'organizzazione aziendale;

V. erogazione di aiuti “de mimimis" fimalizzati all'acquisizione di beni di investimento e spese di gestione;
VI accompagnamento in fase di pre e post start-up, sotto forma di consulenza fiscale, previdenziale,

marketing, cte.,

Con riterimento alla Linea 1, Tutte le azioni punteranno a valorizzare la capacita della nuova impresa di
caratterizzarsi in termini innovativi e in termini «i mpresa sostenibile.

[ prevista una compartectpazione alle spese di realizzazione del progetto da parte del soggetto privata m misura
almeno del 20%, conesclusive riterimento a quetle di cui ai precedenti punti v) e vi).

Modalita attuative:

La tipologia degli atiidamenti ¢ di natura concessorta, conseguentemente saranno emanati specifici avvisi
peibblict, conriferimento alle seicom fstrumentt. prevedionten
posstbilita di ricorrere ad un affidamento in house.

tike descritti. In alternativa sara valutata la
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DRIVER: [STRUZIONE RICERCA E FORMAZIONE
DRenominazione Intervento: Integrane is Stategia Ji Spectsliuzrione ntelligente (S35

Descrizione sintetica:

La 53 rappresenta il quadro di riferimento delle politiche regionali Ji ricerca ed innovazione per il penodo di
Programma-zione 2014-2020. In linea con gl indirizz europei ¢ nazionaly s Regions ha iteso la defimizione ed
attuazione della Strategia quale processo partecipato ¢ concertato, atto a delineare le trajettorie Ji sviluppo
regionali, in una logica di programmazione di medio peniodo finalizzata alla identificazione delle potenzialita
territoriali innovative, alla valorizzazione delle specializzazioni emergenti, nonché al potenziamento del settor
produttivi tradizionali “eccellenti®.

La priorita strategica per Regione Abruzzo attraverso la 53, pertanto, € costituita dalla necessita di vonnettere
piu strettamente le due enormi potenzialita del territorio che al momento paiono troppo isolate tra loro:

* una base manitatturivra forte e ben diversificata dal punte di vista settoriale ¢ dimensionale;

* una grande, ampiamente sottoutilizzata potenzialita di ricerca ed innovazione scienltitiche.

L'esame delle indicazioni prodotie dai cingue Domini tecnologici individuati (Automotive/ meceatronica;
Scienze della vita; Agritood, Moda/design e 10T /spazio) ha consentito di [dentificare un tratto ddentitario
comune dell'economia ¢ delle politiche di ricerca ed innovazione in Regione Abruzzo, destinato a fare da
mainstreaming tra opzioni molto disomogenee tra loro: quello della sostenibilita - in particolare dell’ industria
sostenibile - come sintest tra politiche di sviluppo manitatturiero e politiche di protezione /valorizzazione del
patrimonio ambientale.

Il percorso partecipata e concertato, con la regia di Regione Abruzzo, & riuscito ad individuare concrete opzioni
di ricerca ¢ sperimentazione per ogni Dominio; ¢ traicttorie di evoluzione nel futuro attraverso la leva defla
ricerca e dell’ innovazione.

Con il Fondo Sociale Eurapeo 2004-2020, in stretta inteprazione con il FESR, si vuole rafforzare il capitake umano
delle imprese coinvolte pei Dominte nel percorso di specializzazione intelligente, alfinché possana disporre di
competenze e professionalita adegnuate per percorrere la tracctata evoluzione imprenditoriali

Siprevedone, quindi:

* percorsi di apprendistato di alta formazmione calibrati sullie esigenze i ricerca e sviluppo dei Domini coinvolt:
iia 53 repionali finalizzati al conseguimento della latrea triennale, laures magistrale, masler universitario d |
e I livello, dottora-to di ricerca (normadi riferimento D Lgs. 81 /2015), Nell'ambito de percorsi di appfg'ndly.lﬁtu
citati saranno riconosciute, attraverso voucher, e spese conmesse al servizt formativi addizionali erogati da
istituzioni formative o enti di ricerca (nel limite massimo di € 6.000) e servizi tormativi a carico del datore di
lavoro {nel limite massimao di € 4 500);

* incentvi (nel limite massimo di € 9.000 per assunzioni a tempo pieno) rivolt alle imprese che assumono un
apprendista con contratto di apprendistato di alta forma zione calibrato sulle esigenze di ricerca e sviluppo dej
Dot cotnvoltt nella S3 reglonali finalizzati al conseguimento delly laurea triennale, laures magstrale, master
universitario di e 11 Hvello, dottorato di ricerca (norma i nferimento D Lgs. 81/2015) presso una sede legale
od operativa ubicata nel territorio regionalis;

* interventi diretti a promuovere lo sviluppo delle competenze di occupati e disoccupati/ inccoupati, in linea
con gli seenari futor del mercato del lavoro strettomiente conpessia tali Doming, anche in corsidetazione delle
cosiddette “traiettonie di evoluzione” al fine da un lato di costruire, in templ adeguaty, le competenze necessarie
at fabbisogni futuri delle aziende e dall'altro di incrementare fconsolidare § livelli aecipazionali,

Nello specifico saranno attivati, in relazione ai possibili scenard futur del miercato del lavero connessa ai domini
identificati dalla Regione Abruzzo: a)interventt formativi diveiti o persone disoccdpate/inoccupate; b) voucher
formativi aziendali per I'adeguamento defle competenze def dipendenti delle imprese connesse con i Domini.

Modalita attuative:

La Smart Specialization Strategy, essendo un processo in divenire, che accompagnera tutke il periodo della
nUOVa prigramimaziane, si é concretizzata inun percorso di “scoperta imprenditoriale” che ha visto una
partecipazione attiva delie imprese ed una concreta interazione tendente a tracciare strategic di innovazione
dinamiche (in quanto realmente in grado di favorire 'evoluzione delle competenze presenti a livello locale, in
presuppost per generare un vantagsio competitivo duratura), flessibili (poiche costantemente suscettibili i
revisione od adeguamento, in raccordo con le rimodula-ziont della Programmazione) ed integrate (derivanti,
cioe, dall' interazione sinergica delle politiche europes, nazionali e regionali).
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[T completamento della‘definizione defle traiéttorie di svilupps, all'interno ded singoll domind lecnologici
individuati, con-sente di delimitare il campo di azione dell’attuale fase attuativa del Programma. rendendo lo
strumenio il piit possibile rispondante alle pspetiative dei destinatari wllimi defia politiche di sostegno
all'innovazione e ricerca.

Fasi.

In relazione al percorso della Smart Strategy e stata presa in considerazione la mappatura delle
specializzazion) teenologi-che delle Regiont italiatie, al tine di enucleare i principali presidi scientifici o
produttivi presentiin Abruzzo sui guali indi-rizzare le futura politica industriale regionale; inoltre sono state
prese come rifermento anche le aree di specializzazione indicate dai soggetti esponenziali det principali
tenomanl aggregativi present) su territorio (essenzialmente sorti attraverso il sostegno dei tondi della
Programmazione 2007-13), quali i Poli d'Innovazione e le Reti di impresa

Per i cinque domini prioritari individuati, lo sviluppo ulteriore del percorso di scoperta imprenditoriale ¢ stato
orientato alla necessita di produrre indicazioni mature, dettagliate e specitiche sulle strategie da adottare nel
prossimo periodo di programmazione per quanto riguarda: la ricerca, la sperimentazioneg, l'innovazione di
prodotta e processo, il trasterimento dei risuleati della ricerca al sistema produtiive,

In continuita con la metodologia gia adottata, € stata allestita una serie di fucus group, animati dalla
esplicitazione di tre orientamenti prioritari:

1. la selezione di settori caratterizzati, da un lato, dalla presenza di una rilevante vitalita e capacita di
innovazione delle imprese e dall’altro, dalla presenza sul territorio di centri di ricerca ed innevazione capaci i
supportare, col proprio know how, i concreti programmi di ricerca e sviluppo delineatt da quei settori;

2. la concentrazione della strategia ¢ conseguentemente delle risorse dei programini operativi, all'interno dei
settori pricritari, su pochi, specifici campi di ricerca, innovazione, sperimentazione ¢ trasterimento , tenendo
coibo del fattola durata della 53 si estendera per il settennio della programmazione e che questi pochi, ben
definitt campi di ricerca vanno identiticati sia con riferimento alle prospettive del presente, che a quelle di un
futuro identificabile di qui a cinque anni (2020);

3. I'incrocio delle opzioni con le cosiddette “tecnologie abilitantt” (KETS), vale a dire tecnolegic ad alta
intensita di conoscenza ed associate ad elevata intensita di riceica e sviluppo, a cicli d'innovazione rapidi, a
consistenti spese di investi-mente ¢ a posti di lavoro altamente qualificati.

A partire daila condivisione degli orientamenti prioritari, la riflessione congiunta tra imprese ed

uriiversita/ Centri b riderca & stata aviluppata utilizzand - matsicl di riferimento in grado di indirizzare il
confronto "dal generale al particolare”, vale a direa partire dalla condivistone di considerazioni di scenario
per arrivare gradualmente alla condivisione di concrete opzioni di ricerca e sperimenitazicne. La prima parte
del lavoro ¢ consistita - per clascun dominio prioritario - nel reperimento Jdi dati ed informazioni identificativi
dello stato dell’arte. Successivamicnte, le macro aree prioritarie della 53 sone state suddivise in pit specifiche
sotte-aree, utilizzando la classiticazione statistica del European Enterprise network.

Una volta ulttmato questo step e dellmitato il campo pin precisp della 53, € stato prodotio uno storzo aleriore
per esplicitare chiaramente quali fossero § settor sl cul st irtendesse pupkare per finanziare athivita g ncgerca o
sviluppo

Infine, dopo aver individuate, per ciascun settore, 1 temi prioritart di ricerca, I'ultimo step & consistito
nell'individuare le cosiddette " tratettorie di evoluzione”, vale a dire nel proiettare la propria visione settoriale
nel tuturo, ihentificando i trafti distintivi delle sfide competitive che esso imporra e la visione da utilizzare
affinché la ricerca e 'innovazione possa-no svolgere un ruolo importante.

Risorse finanziarie complessive e metodo di caleolo.

Costo complessivo dell’intervento; €3.174.000,00.

I FSE promuove:

- n. 100 percorsi di alta formazione adeguati alle esigenze di sviluppo delle imprese coinvolte. Costo
(6.000+4.500)x 100 = € 1.050.000

- n. 100 incentivi alle imprese per assunzioni di apprendisti con contratto di apprendistato di alta formazione. €
9.000x 100= € 900.000

- 1. 10 percorsi formativi; costo UCS ora /corso € 1175600710 = € 702.000; 0.80*80*UCS ora/corso/allievo
0,800600*150 = € 72.000,00; totale € 774.000,00
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DRIVIER: ISTRUZIONE RICERCA I FORMAZIONE
Denominazione dell’intervento: Rilancio della TeFP (Istruzione v Formazione Professionale) e sistema
duale.

Il sistema diistruzione e formazione professionale (1eFP) siarticola in percorsi di durata triennale ¢ quadriennale,
finalizzati al conseguimento = rispettivamente - di qualifiche e diplomi professionali riconosciuti e spendibili a
livello nazlonale ¢ comunitario, in quanto compresi in un apposito Repertorio nazionale, condiviso tra Stato e
Regioni con Accordi del 27 lugfio 201 e del 19 gennaio 2012,

Numerosissimi glovani in Italia dopo la terza media scelgono 1 percorsi di Istruzione ¢ Formazione Professionale
{1eEl), istituiti ai sens! della L53/03 ¢ successive integrazioni; un sistema affermatost con eccellenti rsultati in
alcune aree del Paese, ma che si trova oga a torte rischio di sostenibilita. Nonostante | livelli elevati raggionts
dalla disoccupazione giovanile (nel 2615 in Italia ¢ stata part al 40,3.% - dati ISTAT). permane la difficolta del
mercato del lavoro nel reperire molte professiont non solo hi tech ma anche di livello medio & artigianale. Inoltre,
pur conun tasso medio nazionale di dispersione scolasticadel 17% (molto pin alte della media UE), nella cullura
generale sembra scomparire il valore del lavoro e delle professioni agricole, artigianali ¢ tecniche, che per la loro
gualita detengoncancora un posto di rilievo nel tessuto economico.

A conitrasto del lenomeni sopra riportati, il sistema di 1cFP offre da oltre un decennio ai ragazzi e ragazze che
hanno terminato [a scuola media, in alternativa all'lstruzione secondaria superiore (licei, istituti tecnici, istituti
professionali) un percorso di durata tricnnale, attraverso cui si giunge a conseguire una qualifica professionale
(0 quadriennale, per conseguire il diploma professionale), spendibill su tutto il territorio nazionale ¢ comunitario.
La leFP in Abruzzo rappresenta un modello formative di qualita, che dimostra la sua efficacia offrendo risposte
pasitive nell'ambito formative ed educativo, contrastando attivamente la dispccupazions, soprattutto quella
giovanile (che nella nostra regione nella fascia 1524 apni nel 2015 ¢ stata del 48,1 % - dati ISTAT), ma purtroppo
resta troppo limitato nella sua offerta, ed ha calendari stasati rispetto a quelli dell'istruzione; inoltre non prosegue
nella “filiera tormativa” con I'offerta del [V anno per acquisizione del Diploma Professionale

Sull’esempio delle regioni in questo campo pit virtuose ed in coerenza con la sperimentazione del sistema duale
definita dall'accorde approvato il 25.09.2015 tn sede di Conferenza permanente Stato/Regionl, oggetto del
protocollo d'intesa sottoscritto in data 2 febbraio 2016 con il Ministera del lavoro, delle politiche sociali, la Regione
Abruzzo intende: investire risorse FSE net percorsi di [eFD; rimodulare I'offerta nei bandi e nei tempi, facendo st
che i percorsi possano essere programmati per tempo e seguire il calendario scolastico; attivare nuovi percorsi
sperimentali di [V anno per il conseguimento del Diploma Professionale; rafforzare il sistema duale nell’ambito
dell’leFP; coniugare fa formazione in azienda dell’apprendistato di 1° tipo (art. 43 D, Lgs. n. 81/2015 con I'leFP;
normdre pia speciticamente la teFP in Abruzzo, vista la sua peculiarita, con la redazione di Linee Guida e
modalita di gestione snelle e mirate,

H presente intervento, si articola in gquattro Linee d’azione:

Linea 1: sempliticazione delle procedure, adozione di linee guida e di manuali di gestione e rendicontazione
speccifici e peculiari per [a leFD;

Linea 2: adozione di Linee Guida, d'intesa con I'Ufficio Scolastico Regionale, per la lotta alla dispersione in
Abruzzo e di Linee Guida metodologiche per il potenziamento dell offerta 1eFP anche in vista del IV anno
professionalizeante;

Linea 3: attivazione sul territorio regionale, da parte di Organismi di formazione accreditati o che abbiano
presentato domanda di accreditamento per la Macrotipologia “Obbhgo formative - Obbligo d'istruzione”, delle
terze annualita di percorsi triennali finalizzati all'assalvimentt dell'obbligo di istruzione e formazione
professionale ed al conseguimento di una delle qualificazioni professionali di cut al Repertorio nazionale degli
Accordi Stato e Regioni 27 luglio 2011 e 19 gennaio 2012.

Linea 4: attivazione sperimentale sul territorio regionale, da parte di Organismi di formazione acereditati o che
abbiano presentato domanda di accreditamento per la Macrotipologia “Obbligo formative - Obbligo
d'istruzione”, delle quarte annualita di percorsi finalizzati al conseguimento del diploma professionale, anche
attraverso la realizzazione di esperienze tormative all’estero, quali work experience o tirocini curriculari a favore
degli studenti.

Moeodalita attuative.
Linea 1: individuazione di un prestatore di servizi (con affidamento ad operatore economico mediante
procedura ad evidenza pubblica oppure a soggetto in house} per la redazione di un “Disciplinare per la
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DRIVER: SOCIALE
Derominazione Intervenio Servisl educativiiper la prima infanzia = sostegno allo start-up di nuovl servizi

Descrizione sintetica:

La DGR n. 717 del 04/11/2014 avente ad oggetto: "Q5SN 2007/ 2013. Risorse Fondo Sviluppo e Coesione riserva
premiale “Obiettivi di Servizio” - Obiettivo Servizi di cura per infanzia indicatori S.04 ¢ S.05 - Approvazione
Piano d’Azione aggiornato (All1), Scheda obiettivo e intervento (All.2)". Per I'Obiettive 5.05 sono previst,
interventi per il sostegno allo start up di nuovi servizi e interventi per sostegno alla differenziazione dell’offerta
educativa, al fine di programmare le risorse premiali a favore del sistema dei servizi educativi per la prima
ntanzia,

Modalita attuative:

Con Determinazione Dirigenziale n. 76/ DPFO14 del 10005.2016 & state approvato I Avviso Pubblico “Interventi a
favore dei servizi educativi per la prima infanzia”, pubblicato sul BURAT n. 19 ordinario del 18 maggio 2016,
che prevede l'attuazione dei seguenti interventt:

a) sostepne allo start up di nuovi serviz,
b) sostegne alla ditferenziazione defl otferta educativa.
. punto al, riservate ai Comuni che risultano assegnatari dei contributi per fa realizzazione di nuove

strutture destivate a nidi di infangia, in attuazione degli avvisi pubblici emanati per i conseguimento
dell’Obiettive di Servizio 5.04 dalla Direzione Lavori Pubblici (ora Dipartimento Opere Pubbliche, Governo del
Territorio e Tolitiche Ambientali), qualora i servizi educativi per la prima infanzia a titolarita pubblica risultino
non operativi perché necessitano di sostegno per la fase di start up. Non € rara intatti la circostanza per la quale
si rilevano strutture dedicate ai servizi per la prima infanzia, edificate ex nove o adeguate con risorse destinate
agli interventi strutturali, che non possono essere avviate da parte det Comuni titolari per insufticienza i mezzi
finanziart destinati alla attivazione dei servizi. Le risorse premiali sono tese al superamento det vap supra
descritto, al fine di concerrere all’incremente della presa in carico det bambini in eta 0-3 anni e conseguire una
diffusione piu capiliare det servizi nido sul teriitono regionale.,

© punto b riservato ai Comuni dotati di servizi educativi per la prima infanzia a titolarita pubblica gia
operativie accreditati in attuazione della Disciplina di cut alla .G R, n 935 del 23.12.201 e ssmmcii. e alla D.G.R.
n. 833 del 13.10.2015, nei quali intendano attuare I'estensione dell’offerta educativa mediante una pit ampia
articolazione dell’orario, come di seguito specificato:

I apertura infrasettimanale oltre ['orario standard previsto;
1I. apertura nei giornn prefestivi, compreso il sabate;
[ apertura nel periodo estive.

Per entrambe le finee di intervento il limite massimo di contributoe concedibile & pari a € 100.000,00.

Risorse finanziarie:

L'Allegato 2 alla DGR n. 717 del 04/11/2014, con riferimento all' Obiettivo $.05, nel cronoprogramma di spesa dei
nuovi interventi finanziati con risorse premiaki, a fronte di una somma complessiva pari a € 3.702.951,00, presenta
una somma di € 1.750.000,00 da impegnare nell'esercizio 2015, Tuttavia, per alcuni adempimenti contabili assunti
con tempistica pti-ampia, in conformita alle disposizioni di cuial D. Lgs. N 118/2011, & prevista 'assunzione
dell'tmpegno di spesa sul cap. 72325 (istituito con DGR n, 843 del 20.10.2015), nell esercizio 2016, solo a seguito
dell'individuazione dei benefician verso i quall sara sorta l'obbligazione giundicamente vincolante

Per il medesimo capitalo il Servizio Bilancio, con Determinazione Tirigenzinle o DPBOOT /9 del 16.02.3016, ha
proceduto per Vesercizio 2016 alla rewscrizione della somma di € 1.730.000.00,

Tempi di realizzazione:

Come previsto dagli artt. 4 ¢ 5 dell’Avviso, allo stato, sono in corso di esccuzione e adlivita connesse alla
istruttoria delle istanze trasmesse, al fine Jdi verificare la sussistenza dei requisiti di ricevibilita ¢ di ammissibilita,
Di seymuito, una apposita Commissione da istituire con atio dirizenziale (art. 6 dell’Avvise) procede aila
valutazione delle candidature ¢he hanno superato fe verifiche istruttorie preliminari ¢ ne trasferisce yli esiti al
Dirvigente del “Servizio per la Programmazione Sociale e il Sistema integrato Socio-Sanitario” che, con proprio
atle, approva le risultanze e redige due distinte graduatorie, una per ogni Hinea di intervento.
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DRIVER: SOCIALL

Brepominazione Intervento: Abrazzo [neldi

Descrizione sintetica:
Uintervento “Abruzzo Include” intende promuovere lestensione su tutto il territorio regionale della
sperimentazione avviata con 8 progetti di rete, attuatt nell’anno 2015, nell’ambito della chiusura del P.O_FSE 2007 -
2013, L'intervento & svolto in stretta complementaricta con il Piano sociale 2016-2018 e rientra nella Strategia per
linclusione sociale, che clascun Ambito sociale si ¢ data.
Obiettivi dell'intervento sono,
* sperimentare la partnership e la co-progettazivine publlice-privato sociale fondata sull imtegrazione tra
politiche sociall, sanitarie, formative e del lavoro;
e rafforzare I'occupabilita di persone svantaggiate in carico ai Servizi socialt abruzzesi;
e sperimentare un servizio innovative per I'inclusione sociale multitarget, multidimensionale e basato su
UN QP ETOCOi SUrOpen;
e elaborare e veriticare modelli di progettazione personalizzata dei percorsi di inclusione sociale connessa
a nuove forme di sostegno per 'inclusione attiva;
o valorizzare I'apporto del sistema det servizi sociali alle finalita del Fondo sociale ¢ al contrasto della
poverta.
[l Piano integrato si articola attraverse 2 LINEE d’intervento :

linea 1)

Ciascun progetto deve prevedere Vattivazione di un Servizio di contrasto alla Poverta e all'Esclusione Sociale
(SPES), territorialmente collocato nell’ambito di riferimento del progetto, finalizzato all'individuazioneg, presa in
carico e redazione di un progetto individuale di inclusione socio-lavorativa dei sogeetti in condizione di
svantaggio o poverta;

Linea 2)

Inclusione attiva, avvio di servizi finalizzati all’attivazione di tirocini extracurricolari in favore degli utenti dei
servizi di cui alla Linea 1 e, per quelli gravati da carichi di cura, all’'erogazione di voucher di servizio.

Servizi per promuovere la realizzazione su tutto if territorio regionale di un sistema diffuso e articolato di azioni
per l'accompagnamento al lavoro di persone con disabilita in carico ai servizi socio-sanitari territoriali attraverso
lo sviluppo di percorsi di sostegno all'inserimento socio-terapeutico e socio-lavorativo dei destinatari.

Il Piano integrato si articola attraverso azioni che saranno finanziate e sono cosi sintetizzate, seppur non in
maniera esaustiva:

Linea 1) Sportello di contrasto alla Poverta e all’EsciusioneSaciale

s ldentiticazione dei destinatari,

e Elaborazione di uno specitico progetto di inclusione sociale, che preveda azioni integrate di profiling,

valutazione e bilancio di competenze, counseling, matching fra domanda ¢ offerta di lavare, stesura del
curriculum, accompagnamento e assistenza al lavoro, tutoraggio nella fase di inserimento.
| servizi devono essere erogati dal soggetto attuatore in rete con il Centro per Plmpiego competente.
Il progetto personalizzato deve essere costantemente aggiormato @ ne dovranno essere monitorati gli esiti,
Stipula diun Accorde di cittadinanza responsabile fra il Centro per l'impiego, 'Ente d"Ambito attraverso
il Servizio sociale professionale ¢ ta persona destinataria dei servizi, che espliciti la definizione degli
impegni da parte della persona, la previsione dei benetici e il costante monitoraggio delle attivita poste
1N essere;

+ Attivita di promozione sulle tematiche inerenti l'inclusione sociale al fine di sviluppare percorsi di
apertura dei datori di lavoro pubblici ¢ privati del territorio al rechitamento di persone in situazione di
svantaggio sociale, da attuarsi in collaborazione fra Ente di ambito sociale, Comuni, Associazioni
datenali, Organizzazioni no profit, Ordini professionali, Centri per 'impiego.

o Costituzione di un borsino dei soggetti ospitanti disponibili all’insenimento in percorsi di tirocinio di
persone svantaggiate.
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DRIVER: SOCIALL

Denominazone Intervento: Abruszo Carefamily

Descrizione sintetica:

La Regione Abruzzo, attraverso una stretta integrazione anche con altri Programmi e Fondi e con la
programmazione sociale e socio-sanitaria, intende contrastare il fenomeno della poverta con una serie di
interventi di inclusione attiva che mirano alla promozione dell'innovazione sociale, valorizzando il principio di
sussidiarieta sia verticale che orizzontale.

Pur tacendo registrare valori per gli indicatori che misurano la poverta e il rischio di esclusione sociale non
drammatici rispetto al contesto nazionale, la Regione Abruzzo nel periode della crisi ba visto incrementare il
numero di persone e di famiglie in situazione di deprivazione e a rischio di marginalizzazione

E* di tutta evidenza la crescita esponenziale dei bisogni di cura e di assistenza e la contestuale assoluta difficolta
dei servizi pubblici di farvi fronte. Tale crescita induce le famiglie a ricorrere all’aiuto di assistenti familiari per
la cura dei non autosufticienti, affidandosi spesso a personale poco qualificato e instaurande rapporti di lavoro
in nero o quantomeno irregolart por 1o difficolty di sostenere | costl dell’assunzione (diretti ed indiretti) e di
adempiere a tutta una serie di adempimenti birocraticl non agevoli per chi “iion rreeste abitualmente il ruolo di
datore di lavore”, poiché famiglie appunto.

Quel che & certo e che siamo di fronte ad un bacine occupazionale, soprattutto femuminile, di enormi potenzialita,
non andora compiutamente regolamontato

Le sperimentazioni fing ad oggt reallzzate hanno messo in evidenza come le persone che assistono i foro familiari
per necessita, perché “non possono permettersi la badante in regola”, se sostenuti ectinomicamente, si affidano
molto volentieri ad un aiuto esterno favorendo cost nuova accupazione che, in questo settore, e principalmente
al femminile e multi-nazionale.

Le attivita da proporre saranno in linea con la propoesta di Legge Quadro Nazionale per il riconoscimento e la
valorizzarione del “Caregiver familiare”, una persona che st fa carico della cura di un altro membro della projpri
famiglia “che non & in grado di prendersi cura di se” per motivi cognitiv (demenza senile, Alzheimer...) o per
specitiche imitazioni lisiche (ictus, disabilita congemitie o acquisite, malattic in fase terminale.).

Studi recenti riportano che il caregiver familiare dedica tin media 7 ore al giorno all’assistenza diretta
(alimentazione, igiene) a cui si aggiungono 11 are disorveglianza (oltre alle ore diurne, in caso di demenza spesso
stassociano elementi Jdi vagabondaggio, ovvero si sovverte il ritmo sonno-veglia).

Questi dati evidenziano il valore economico e sociale del ruolo svolto dal caregiver e dall’altro la complessita
delia cura spesso sottovalutata da una adeguata attenzione politica ¢ sociale.

In Abruzzo, questa realta di bisogno coinvolge un rilevante numero di fa miglic ¢ persone che, grazie ai caregiver,
e alle loro attivita di cura, consentono a soggetii non autosufficienti di poter evitare if ricovero in strutture
sanitarie.

L'intervento inoltre si propone di sperimentare servizi innovativi di presa in carico di bambini ¢ adolescenti in
situazione di forte deprivazione e ad alto rischio di esclusione sociale e di discriminazione, con il coinvol rimento
attivo delle [stituziont scolastiche, deglienti locali, delle organizzazioni no-profit ¢ degli organismi di formazione.
Lintervento si propone di agire sul fattori di nischio che determinano I'esclusione sociale, secondo un approccio
di tipo ecologico (individuo, famiglia, comunita, societa), attraverso servizi sociali innovativi per rafforzare i
fattori protettivi delle famiglie che preseniano alti rischi di esclusione.

Il Piano integrato si articola attraverso 3 LINEE d’intervento :

LINEA 1)

| servizi sperimentati metteranno a disposizione | propri modelll organizzativi e gli strimenti di intervanto por
radicare sul territorio regionale approcci innovativi ed efficadt all'esclusione, basali sulla presa in carico precoce
dei auclen famitianl multiproblemoticl e-sul calnvolgimenta della comunita secomido | principi del welfare
relazionale. | servizi devono essers caratterizzati sia per l'inpovazione metodologica che per Vutilizzo delle
tecnologie digitali per la gestione.

LINEA 2)
[“attivita che sl propone ¢ sintetizzabile con la formula Rete Regionale dei Punti di accesso ai servizi privati di
ABRUZZO CAREFAMILY. Ruolo della rete ¢ quello di attivare percorsi per:
- attivare percorsi finalizzati a sviluppare iniziative innovative e sperimentali in ambito sociale che
abbiano un alto livelle di integrazione, anche in un’ottica di rinnovata sussidiarieta verticale, con i
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plani di zona dei servizi sociali e con la programmai lone socio-sanitaria zonale e distrettuale;
- promucvere e sostenere l'inclusione attiva, ma anche le pari opportunita, e migliorare I'occupabilita
di categorie di personale particotarmente vulnerabiti;
- migliorare la gualitd e Vaccessibilita dei servizi di cura rivolti a persone con limitazioni
dell'autenomia;
- sostenere la domanda di servizi e migliorare l'otferta di assisteniza alle persone e sperimentane
modelli organizzativi ¢ gestionali innovativi netla logica del Social Investment Package;
- accompagnare le persone che intendono  svolgere la professione  di assistente  familiare
nell’inserimento e nel reinserimento lavorativo o nella rigualificazione professionale.
Tale tormula consente I'accesso agevolato a servizi di formazione e inserimento lavorativo finalizzati all ingresso
o al rientro pel mercato del lavoro dei servizi privati di cura e I'assegnazione di Voucher Caregiver familiare e
alle tamiglie che stipulano nuovi contratti regofari di avoro.
L'attivazione det Voucher come un insieme di risorse m capo all'individuo disoccupato, si caratterizza per la
prosenza ded seguent tre elementi)
1] designazione del destinatario (non trasteribilita ad altri soggetti), 2) designazione dei servizi/componenti il
Voucher (non equivalenza e non fungibilita con il denaro); 3} valorizzazione del Voucher (il valore rispetta i
massimali di costo definiti per i singoli servizi/elementi/componenti attivati).
Iiv ogini caso erpgazione del sussidio economico @ condizionato all’adesione ad un progetto di “inclusione
attiva” supportato da una‘rete di servizi.
LINEA 3)
L'intervento s1 propone di sperimentare servizi innovativi di presa in carico di bambini e adolescenti in situazione
diforte deprivazione ¢ ad alto rischio di esclusione sociale e di discriminazione, con il comvolgimento attivo delle
istituzioni scolastiche, degli enti locali, delle organizzazioni no-profit e degli orpanismi di formazione.

Il Piane integrato si articola attraverso azioni che saranno finanziate ¢ sono cosi sintetizzate, seppur non in
maniera esaustiva:

LINEA 1}

- servizi “family by family”, azioni di aiuto peer-to-peer fra famiglie per la prevenzione della crisi
tamiliare, con la mobilitazione defle risorse associative locali, sotto la su pervisione di aperatori con
fa funzione di coach dei processi di auto-aiuto;

- sperimentazione di hotspot per le famiglie ditfusi sul territorio, attraverse convenzioni efo
accreditamenti sperimentali con equipe costituite da professionisti psicologi, assistenti sociali,
educatori, consulenti legali, per l'attivazione di interventi integrati e multidisciplinari di inclusione
sociale e di supporto alla genitorialita problematica;

- servizi per I'indipendenza familiare, che attuino misure integrate finalizzate all’obiettivo specifico
dell'iidipendensa economica, alloggiativa e sociale dei nuclei familiari multiproblematic, in
particolare delle giovani famiglie, in grado di favorire 'accesso alle nsorse economiche ¢ non, anche
provenienti da altri programmi, lo sviluppo delle connessioni con altre famiglie ¢ persone della
comunita locale, I"orientamento per la definizione di scelte di vita, la disponibilita di alloggi assistiti
€ supportatr;

- servizi di cura integrati per le famiglie con programmi strutturati di home visiting,
accompagnamento alla nascita, contrasto alla poverta minorile, prevenzione del maltrattamento, da
realizearsi in collaborazione con il servizio sociale protessionale; con 1 consultori familiar) e 1 serviz
sanitar, con i servizi educativi per la prima infanzia e le istituziani scolastiche, con il Servizio Sociale
per 1 Minorenni e altri enti territoriali;

- promozione di azioni per l'inclusione abitativa di nuclei familiari in situazione di poverta,
attraverso le messa o disposizione di un seovizio di sostegno allogeiative costitaite sia da una rete di
alloggi messia disposizione delle organizzaziont no-profit che da'uns equipe multiprofessionale per
Vaccompagnaimenio progressivo all’autonomia alloggiativa,

LINEA 2)
Il Caregiver (assistente familiare / badante disoccupata / famiglia / persone non autosutticienti)
potrebbe fruire di risorse da utilizzare per:
- Servizi diselezione ¢ accompagnamento al lavoro (voucher di servizio);
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Descrizione sintetica:

Lintervento intende promuovere nuove forme di partenariato pubblico-privato per lo start up di progetti i
innovazione sociale, 1n grado di sviluppare nuove forme sostenibili di economia sociale al termine della
sperimentazione. L'obiettivo generale & di progetiaie seivizi innovativi m risposta a nuovi bisogni sociali della
regrione, in doetenza con quanto previsto nel Plana sociale regionale 2016-2018, e di creare nuove oppoertunita
lavorative nel campo dei servizi alla persona sostenibili in un’ottica di imprenditoriality sociale.

L'intervento si propone di sperimentare nuovi “spazi” di formazione e accompagnamento al lavoro, rivolti a
siovani a partire dai drop-out, usciti dal circuito scolastico e a forte rischio di esclusione sociale nella fascia 14-21
annd, finalizzati all'inserimento lavorativa, con il coinvolgimento di istituzioni scolastiche superiori, enti di

ambito soctale, cooperative sociali di tipo B, aziende e organizzazioni no-profit.
L'azione che sara finanziata consiste nell’attivazione di uno spazio di formazione on the job, aperto a diversi
mestieri, specie quelli artigianali a rischio di scomparsa o da rivitalizzare in chiave digitale e innovativa, e
consistenti in piu laboratori produttivi ¢ artigianali, fab-lab, scuela-impresa.
I mesticri - legati alla manualita, alle tradizioni, ai servizi alle persone - vivono la contraddizione di un relativo
benessere cconomico (€ noto a tatti che un idraulico o un tornitore guadagnano di pite di un professore) e di un
mancato riconoscimento sociate che rende poco attraente per i giovani tale percorso ¢ ¢rea crescenti problemi di
ripraduzione dei saperi e delle competenze.
11 sistema dell’ obbligo formative lascia troppi ragazzi per strada, nella componenle scolastica, e patisce i fenomeni
tipici della “selezione avversa” nella sua componente di formazione professionale; quest’ultima viene ancora
scelta, infatti, dai ragazzi con grandi problemi. E le difficolta sembrano crescenti proprio nella trasmissione dei
mestieri, laddove cioe if grado di coditicazione dei saperi ¢ pint basso e pin rilevante & quella componente di
conoscenza tacita.
Il modetlo dell’alternanza, attraverso I'esperienza concreta, consente, da un lato, alle conoscenze generali di
divenire saperi uperativi e, dall'altro, grazie alle sviluppo dille conoscenze teariche, all’allievo di acquisire quelle
capacita di traslerire in situazion diverse quanto appreso con lattivita pratics.
L’alternanza tende ad integrare le contrapposizioni tra la formazione generale e la formazione professionale, tra
teoria e pratica. Non si tratta, quindi, di giustapporre insegnamenti pratici ad insegnamenti generali
(insegnamenti scolastici tradizionali) benst di determinare un rapporto/interazione tra le conoscenze apprese
nella pratica e quelle apprese nei corsi scolastici.
I faboratori rivestono particolare importanza in quanto tendone a recuperare figure artigianali presenti sul
territorio, ma in fase di abbandono. Sono essenziali per garantire una formazione stabile per i giovani, assistiti
ned loro apprendimento da professionisti ¢ artigiani che svolgono anche una funzione di tutoraggio (sull’esempio
del rapporto tra il vecchio artigiano ¢ il giovane apprendista).
Questa torma di apprendimento da ta possibilita di un affronto del mondo del lavoro futuro senza traumi e con
prospettive di definitivita,
A partire dall'analisi dei fabibisogni possono essere individuati laboratori volti da un lato al recupero deght antichi
mestier legatl ad alla enogastronomia (norcineria, casearia, gelateria, pasticeeria, birreria) e dall’altro quelli
connessh at mestierd tradizionall, quali stampatore, ceramista, fabbro, Blegnamenia €70 a quelll della generazione
2.0
Linserimento dei giovani in tale ambito ha come obiettivo:

e un graduale completamento della tormazione, tale da rendere I'allievo ettettivamente capace di entrare

in moda positivo e stabile nel mondo del lavoro;
» l'avvio di attivita produttive che diventine realmente “stabili”: grazie alla collaborazione di aziende
presenti sul territorio disponibili ed interessate ad un coinvolgimento operativo,

Il contraste alla poverta e esclusione sociale si realizza attraverso il raftforzamento del terzo settore e
dell’'economia sociale. E' necessario passare da una visione tondata sul welfare state ad una che si tncentra sulla
weltare community: il welfare e risorsa di tutti per tutti e la ciclicita dei rapporti economici tra profit e no profit
devono essere ispirati atla rigenerazione continua delle risorse.
Iwelfare state & organizzazione di una societa che si preoccupa di parantine ai cittading una adeguats assistenza
sociale, ovvero una organizzazione che promuoove il progresso. dei cittading, con Poblettivo di garantire ai
miedesimi una migliors qualita di vita. 1l progressive sviluppo della dignita umana, consente ai singoli cittadini,
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da soli e organizzati, & assumere una maggion consapevolessa del propri diritti e doven e quindi la volonta di
cooperare in modo pit attivo e diretto al benessere pubblico (weltare society o communty)

51 intende sperimentare un modello di mnovazione sociale dedicato alla inclusione seguendo Vapproccto
metadologico del welfare europeo e dell'economia civite L obiettivo ¢ sperimentars una policy innovaiiva capace
di avviare un percorso di nforma det servizi sociali mirati all’inserimento lavorative di tutte le categorie
interessate. La stida ¢ avviare un processo che supernt la dicotomia pubblico/ privato e promuova una fase basata
sulla tricotomia pubblico/ private/collettivita, permettendo quindi di superare il modello di sussidiaricta
verticale € orizzontale verso quello circolare.

Sidovra consentire il passaggrio culturale del terzo settore dal welfare assistenziale a quello generativo, passando
attraverso la implementazione in azienda (il welfare aziendale come strumento di responsabilita sociale) per
divenire elemento reddituale di filiera del settare profit, assicurando la eccellenza dei valori e la trasparenza per
consentire alla societa civile e agli utenti stessi di misurare il valore e 'efficacia degli interventi.

11 Piano integrato si articola attraverso azioni che saranno finanziate e sono cosi sintetizzate, seppur non in
maniera esaustiva:

- creazione di centri pubblico-privati assistiti di co-working o di hub sociale;

- promozione diservizi sociali innovativi rivolti sia alle comunita urbane che alle comunita di aree interne al fine
di migliorare I'offerta, 1'etficacia e la disporubilita di servizi a seconda det fabbisogni socialt rilevantt;

- promozione di servizi sociali tnnovativi per le persone, basati sull’utihzzo delle tecnologie digitali nel settore
dei servizi alla persona;

- servizi di accoglienza, sportelli informativi ed orientativi;

- formacione, supporto scolastico ¢ percorsi di alternanza;

- utilizzo spazi aggregativi per attivita culturali ludico creative, musicali, teatrali, i:i:i't{-.mﬂlugrdltc'i‘re;

- laboratori protetti per recuperare figure artigianali presenti sul territorio, ma in tase di abbandono;

- incentivi alla creazione di cooperative tra i giovani coinvaolti;

- attivazione di tirocini Formativi;

- azioni di accompapamenlo alla realizzazione di progett cansistenti nelllaiutare Maspirante o gli aspiranti
imprenditori a trastormare un'tdea, una potenzialita, bn'apporiunity prodattiva, leendlogica o di mercato in una
nuova impresa;

- servizi di formaziene, consulenza e assistenza finalizzati a tornire ai proponenti gli strumentt operativi di base
necessari alla messa a punto di un piano di impresa ¢ di gestione,

Modalita attuative:

L'intervento e attuato in forte complementarieta con il Piano sociale regionale 2016-2018 e segue il principio della
co-progettazione pubblico-privato. 1 servizi proposti devono essere coerentt con la Strategia per I'Inclusione
sociale, prevista del Piano i ambito sociale.

Ciascuna proposta progettuale dovra:

- prevedere la realizzazione di entrambe le Linee di Intervento;

- essete riterita territorialmente ad una sola provincia;

- essere rivolta a minimo n® 70 utenti, sia per la Linea 1 che per la Linea 2;

La tipologia degli affidamenti e di natura concessoria, Uintervento sara attuato attraverso un soggetto gestore del
progetto, individuato tramite Avviso pubblico. Possono essere finanziati almeno n. 8§ progetti, due per ciascun
territorio provinciale. Al Avviso possono partecipare ATS (Assocazion Temporanee di Scopo).

Saranno comnvalty, nell’atbvits di indormazione eapillare sulle misure di melusione sikiale disponibili, sia i Centri
per I'lmpiego a regia regionale sia le Crganizzazioni sindacali.

Tipologia di azione
o I ! . . in riferimento | Risorse
Asse Priorita d'investimento | Obietlivo specifico { : (15 -
allAccordo di | finanziarie
Partenariato)
i} mclusione attiva, 9.7 Rafforzamento
Asse 2‘ = !ant'ltr PEr promiuovere dell’cconemia sociale | 9.7 4 Promosione Ji
-~ .,L. )f! v T e o . N
.'m{r S & pari.ﬂppprtumh_i ela progetli e di
soclale partecipazione attiva ¢ 1.
2 I ; S partenariati fra
migliorare I'occupabilita
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Descrizione sintetica.

La rete di assistenza sanitaria abruzzese, secondo le valutazioni del Ministero della Salute, ha ottenuto
I'adempienza piena nell’erogazione dei livelli essenziali di assistenza con un punteggio di 163,

Le-manovre di contenimento della spesa fatte nepli annt passati, tra cui la riconversione tin PTA di 5 Presidi
Ospedalierild, non sono state sutficienti a spostare completamente il baricentro del Servizio Sanitario Regionale
{in seyruito “SSR”) dall’aspedale al territorio. Ancora troppo spesso 'ospedale, in particolare il pronto saccorso
{in seguito PS) e/ o il ricovero cspedaliere, ¢ considerata I'inica risposta riconosciuta dai pazientl a prescindere
dalla tipatogia di tabbisogno assistenziale.

[ primo obicttive che la Beglone Abruzzo intende raggiungere net prossimi tre anni ¢ guello di spustare le cure
il pia possibile vicine al cittading prestando particolare attenzione al paziente aftetto da patologie cronico
degenerative. Per la regione Abruzzo il ricovero ospedaliero erogato ad un paziente cronico degenerativo
rappresenta un fallimento per Uintero S5R, essendo la prova dell’incapacita del sistema di prendersi cura dei
propri assistitt.

Per conseguire questo obiettivo sara necessario: m Riqualificare 'assistenza domiciliare (in seguito AD) creando
te condizioni per soddistare al meglio 1 bisogni del paziente in funzione del relativo fabbisogno assistenziale ed
mvestendao in teenologia (telemedicing) ¢ persenale specializzalo per prestare assistenza presso il domiciio del
paziente; m Aftidare alla residenzialita territoriale una funzione di sollievo alle famiglie a complemento dell’ AD
miziando dall'aggrrmamento dei sisteni di valutazione dei pazienti al fine di garantire Uintroduzione di un
sisterma di arruolamento unico regionale a prescindere dalla tipologia di offerta; m Aumentare I'integrazione dei
Medici di Medicina Generale nel S5R (in seguito MMG) dei Pediatri i Libera Scelta (in seguita PLS) e della
continuita assistenziale affinché gquesti professionisti possano prosegruire nella riqualificazione del loro rucko
garantendo ai pazientt che Il hanno sceltt, un'interfaccialé moderna con il sistema.

Ulintegrazione delle banche dati afferenti a ricoveri ospedaliert, assistenza farmaceutica ¢ specialistica
ambulatonale ¢ lo sviluppo di metodologie per I'analisi della variabilita della domanda soddistatta pro-capite
standardizzata per MMG costituiva, gia nel Programma Operativo 2010 (adottato con DCA A/ 20100, uno dei
risultati programmatici. Permane un obiettivo strategico della Regione la realizzazione di una Banca Dati
Assistibili (in seguito BDA). Obicttivo della BDXA sara consentire la classificazione dei pazienti in famiglie di
patotogie cronico degenerative sulla base dei dati contenuti nei database disponibili nella ASU.

Azione A [l numero di assistith anziani over 63 anni in Assistenza Domiciliare (in seguito ALY in Regione @ pari
Al 299 a fronte di un valore soglia nazionale pari a 1.8%. Oggi, tre pazienti conela SUPEROTe Al 63 AN Vengono
assistitl a domicilio. L'invecchiamento della popolazione ed il contestuale aumenta delle patologie croniche
pongano come otiettivo prioritario per il prossimo tiennio la nqualificazione dell' attuale modello di erogazione
dell’AlL. Per la Regione Abruzzo ¢ priovitario promuovere un ouovo modello di AD Tele Assistita, a
complemento della prestazione sanitaria, per cui siano chiar @ meccanismi di arruolamento dei pazienti, le
patologie da trattare, nonche I'impegno assistenziale fetessano €, conseguentemente, le felitive tariffe in modo
da garantire uniforme quantita ¢ qualita delle prestazioni erogate su tutte Il lerritorio egionale

Modalita attuative.

Azione A: Luglio 2016 m Definire regole di sistema per I'erogazione dell’AD, prevedendo eventualmente anche
Fattivazione di forme di AD Tele Assistita e di telemonitoraggio, attraverso (a) la definizdone delle responsabilita
dell’ ASU nella valutazione dei pazienti, nella declinazione ed aggiornamento del Plano Assistenziale Tndlviduale
fin seguito IPAL) e nell'identificazione dei  dispositivi di monitoraggio eventualmente necessart; (b)
Pindividuazions di un percorso normativo che porti alla definizione di critert di autorizzazione ¢ accreditamento
degli operatort di AD; () Facoreditamento degli operatori regionali di AD; (d) la definizione di uno schema di
aceordo contrattuale da sottoporre al singoli erogator; (¢) Ia qualificazione del fabbisogno sulla base dei dati nella
BDA, (1) Ndentificazione del ruolo del MMG quale attore nella gestions del percorso del paziente in AL, anche
Tele Assistita; Settembre 2017 m Ayvio progressivo e softoscrizione dei contratt di AT con gli erogatori privati
accreditati; Dicembre 2016 » Aggiornare i eriteri di arruolamento dei pazienti attraverso {a) Fadozions, per aloune
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Allegato A
PATTO PER LO SVILUFPPO

PROTOCOLLO D'INTESA
TRA LA REGIONE ABRUZZO E LE PARTI SOCIALI
SEZIONE FISCALITA

Premesso che:

la crisi economica mondiale, iniziata nel 2008, ha duramente colpito I’Abruzzo che ha perso molta
parte del suo prodotto interno lordo e della sua capacita produttiva. A cid si aggiunga il terremoto del
2009 che ha avuto un effetto depressivo sull'intera economia regionale, oltre che sul territorio
aquilano,

[ dati economici del 2015 segnalano una modesta inversione di tendenza a livello nazionale, ed in
modo meno marcato a livello regionale con una crescita del prodotto interno lordo nazionale;

i dati dell’industria manifatturiera abruzzese nel IV Trimestre 2015, rilevati dal Cresa, confermano
una significativa tendenza alla ripresa che tuttavia non si traduce in una soddisfacente ripresa
dell'occupazione e dunque la necessita di incoraggiare ulteriormente la domanda interna, da un lato,
rilanciando i consumi delle famiglie abruzzesi, e dall’altro il dinamismo delle imprese, soprattutto Ie
medie e piccole che evidenziano una maggiore difficolty;

Preso atto che la Regione Abruzzo,

a seguito del conseguimento degli obiettivi di equilibrio e sostenibilita del Servizio Sanitario Regionale
(55R)}, ¢ impegnata a delineare con il Governo nazionale un percorso di uscita dal commissariamento
della sanita, e nel perseguimento del miglioramento degli standard qualitativi della sanita regionale
attraverso il Piano di Riqualificazione 2016/2018;

I'equilibrio economico del SSR, gia conseguito a partire dall’'anno 2012, dovra essere garantito
all'interno dei trasferimenti statali anche in presenza di eventuale contrazione (in rapporto al PIL) del
Fondo Sanitario Nazionale (FSN), utilizzando tutte leve legate at costi interni ed esterni demandati
alla programmazione e alla gestione e garantendo livelli di standard qualitativi elevati nonché i
necessari investimenti tesi alla riorganizzazione del sistema sanitario;

i valori riguardanti la griglia LEA 2014 hanno certificato per la prima volta il raggiungimento della
“piena adempienza” negli standard qualitativi, con ulteriore proiezione migliorativa nel 2015 e con
I'cbiettivo di incremento da perseguire nel prossimo triennio;

Considerato che

la Regione Abruzzo sconta un notevole ritardo nell’approvazione dei documenti di rendicontazione
del proprio bilancio: alla data attuale nonostante un percorse di riallineamento delle attivita contabili
dell'ente al normale “ciclo di bilancio” resta ancora da concludere:

o TYapprovazione da parte del Consiglio della Legge regionale di approvazione del Rendiconto
2013 le cui risultanze finali evidenziano un disavanzo di amministrazione di euro 538 milioni.
Con riferimento a detto documento la Corte dei Conti Sezioni di Controllo per I’ Abruzzo ha
provveduto alla parifica con riserva (ordinanza n. 39/2016) ;
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o il “riaccertamento straordinario dei residui relativo all’anno 2014”

che, in applicazione dei nuovi principt contabili, prevede una
revisione dell'intero stock dei residui attivi e passivi al fine di
verificarne la loro sussistenza ai sensi del nuovo principio della competenza finanziaria
potenziata. In particolare la definizione di detta attivita, con I'eliminazione di tutte quelle
obbligazioni che non presentano i requisiti richiesti dalla nuova contabilita armonizzata,
potrebbe determinare una ridefinizione del disavanzo di amministrazione presunto 2013 con
effetti positivi sugli equilibri di bilancio 2016 e seguenti;

o la predisposizione e successiva approvazione del rendiconto 2014 e 2015 che dovrebbe
determinare I'effettivo disavanzo d’amministrazione da ripianare

- con deliberazione di Giunta Regionale n. 1083 del 22 dicembre 2015 si & provveduto, in attuazione
delF'articolo 9 comma 5 del D. L. 78/2015, ad approvare un piano di rientro del disavanzo al 31
dicembre 2014 che prevede un accantcnamento annuale provvisorio di 61,3 milioni, che sara
rideterminato in termini definitivi a seguito dell’approvazione del rendiconto 2014.

Valutate congiuntamente

- la necessita di assicurare politiche di sostegno e stimolo all'economia da porre in essere
congiuntamente ad una politica di gestione responsabile del bilancic;

- lenuove regole del Patto interno di stabilita e crescita che impongono il pareggio di bilarcio, in base
al quale le Regioni dovranno conseguire un risultato calcolato come saldo non negativo , in termini
di competenza, tra le entrate finali e le spese finali;

- le manovre di finanza pubblica nazionali che prevedono e prevedranno tagli consistenti ai
trasferimenti di risorse alle Regioni;

- La necessita di garantire, a fronte dei tagli ai trasferimenti regionali, servizi pubblici di qualita che
contribuiranno a sostenere e stimolare l'economia regionale e l'attrazione degli investimenti;

- la sostenibilita del SSR, che nel rispetto delle adempienze LEA, deve essere garantita all'interno dei
trasferimenti statali anche in presenza di eventuale contrazione (in rapporto al PIL) del FSN
utilizzando tutte leve legate ai costi interni ed esterni demandati alla programmazione e alla gestione,
affinché non si verifichi una delle condizioni ostative ad una graduale eliminazione della fiscalita di
svantaggio,

alla luce di quanto sopra riportato la Regione e le parti sociali sottoscrivono il presente protocollo sui temi
della fiscalita come parte integrante del Patto per lo sviluppo ed i lavoro dell’ Abruzzo cosi come di seguito
precisato.

Arxt. 1. Costituisce obiettivo strategico della Regione Abruzzo e delle Parti Sociali procedere nei modi e net
tempi definiti nel successivo articolo 3 alla riduzione della pressione fiscale a favore dei cittadini abruzzesi e
delle imprese. In particolare detto obiettivo dovra svilupparsi:

a) in una graduale, strutturale ed integrale abbattimento della fiscalita di svantaggio eliminando per i
cittadini e le imprese le tasse aggiuntive pagate in termini di addizionale regionale Irpef ed Irap a
seguito del deficit sanitario; il percorso di graduale riduzione delle penalizzazioni fiscali partira
immediatamente contestualmente alla uscita dal commissariamento della Sanita regionale;

b} In linea con l'uscita dal commissariamento e il venir meno del pagamento delle rate annuali di
ammortamento delle cartolarizzazioni in essere, si avviera il percorso di graduale ma strutturale ed
integrale cancellazione della fiscalita di svantaggio, che prevedera a regime la riduzione di 1 punto di
IRAP e di 0,50 di addizionale regionale Irpef. In sede di commissione tecnica, di cui all'articolo 3, si
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decideranno le modalita delle fasi di eliminazione e/o abbattimento,
condividendo scelte equilibrate in favore di cittadini ed imprese, anche
tenendo conto dei dati reali di contribuzione.

nelle more della realizzazione dell'obiettivo di cui al punto a) dovra essere definita una possibile
proposta che, a parita di gettito possa introdurre una differenziazione delle aliquote fiscali in base ai
vari scaglioni di reddito previsti dalla normativa nazionale;

d) prevedendo il passaggio della compartecipazione da parte del cittadino alle prestazioni sanitarie (ticket)

verso un meccanismo che tuteli le fasce sociali economicamente pin deboli subordinatamente al
vincolo di cui al punto a) dell’articolo 2 che segue.

e) nell'introduzione di possibili forme di fiscalita di vantaggio per i nuovi investimenti e le nuove

assunzioni in mode da aumentare, significativamente, la competitivita del nostro territorio regionale
e la sua capacita di attrazione economica.

Art. 2. L'attuazione delle politiche fiscali riportate nell’articolo precedente potranno essere poste in essere
garantendo la sostenibilita:

a)

<)

del S5R, nel rispetto delle adempienze LEA, all'interno dei trasferimenti statali anche in presenza di
eventuale contrazione (in rapporto al PIL) del FSN, utilizzando principalmente se non esclusivamente,
tutte Je leve legate ai costi interni ed esterni del bilancio regionale, per una riduzione degli sprechi e
la razionalizzazione delle risorse comunque garantendo livelli di standard qualitativi elevati nonché
i necessari investimenti tesi alla riorganizzazione del sistema sanitario;

A tal fine qualunque azione sulla pressione fiscale & subordinata agli esiti positivi dell’azione di
“riaccertamento straordinario dei residui” e della determinazione dell’effettivo disavanzo. Anche in
questo caso si agira principalmente se non esclusivamente sulle leve legate ai costi interni ed esterni
del bilancio regionale,

del welfare regionale e di servizi pubblici di qualita a garanzia dei diritti sociali dei cittadini abruzzesi
e per il sostegno e lo stimolo all'economia regionale.

Art. 3. Per dare corretta attuazione alle linee strategiche riportate nel precedente articolo 1 la Regione Abruzzo
e parti sociali che sottoscrivono il presente protocollo istituiscono un tavolo tecnico, presieduto dall’ Assessore
Regionale al Bilancio o da suo delegato composto da:

un componente nominato dal Presidente della Regione;

il direttore del Dipartimento Risorse ed Organizzazione della Regione Abruzzo;
il direttore del Dipartimento per la Salute e il Welfare;

il dirigente del Servizio Risorse Finanziarie della Regione Abruzzo;

Il dirigente del Servizio Bilancio della Regione Abruzzo;

3 rappresentanti delle organizzazioni sindacali;

1 rappresentante del settore industria;

1 rappresentante per le organizzazioni costituenti Rete Imprese ltalia;

1 rappresentante per il settore dell’ Agricoltura.

Il Tavolo tecnico dovra nel termine ultime del 31 ottobre 2016 definire:

a)
b)

le linee operative per conseguire gli obiettivi di cui all’art.1 nel rispetto det vincoli di cui all’articolo 2;
il cronoprogramma’ per il raggiungimento degli stessi obiettivi, che comunque dovranno essere
concretizzati entro la prima meta dell’anno 2017;

Art. 4. La presente intesa potra essere oggetto di revisione, sentito il tavolo tecnico di cui al precedente articolo,
nel caso di una modificazione sostanziale dello scenario macroeconomico vigente o nell'ipotesi di una
modifica degli obiettivi di finanza pubblica di competenza regionale.

P.LA REGIONE ABRUZZO
P.LE PARTI SOCIALL
ASSOCTIAZIONE /CONFEDERAZIONE
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Allegato C

- Scheda Informativa -

La Regione Abruzzo, in modo strettamente sinergico con la Regione Marche ha definito un’AREA DI CRISI
COMPLESSA — la prima sub regionale — che comprende i territori della Vibrata, del Piceno e del Tronto. La
riformulazione dello strumento agevolativo indirizzato ad interventi a favore delle imprese che si
localizzano in tali territori ha ripreso vigore dopo le modifiche introdotte allo stesso con il Decreto legge 9
giugno 2015. Con tali modifiche & stata sostanzialmente ria perta la possibilita di intervenire anche in AREE
DI CRISI REGIONALI {O NGN COMPLESSE) che saranno attribuite sulla base di plafond (di popolazione
lavorativa) individuati dal MiSE sulla base dei Sistemi Locali del Lavoro (SLL) eleggibil;.

L'Abruzzo ha avuto il riconoscimento di un plafond di circa 600mila abitanti (popolazione lavorativa)
attribuibile ai SLL eleggibili; dei 21 SLL insistenti sul territorio regionale (alcuni fanno capo a Regioni
confinanti) solo 13 di essi sono eleggibili, sebbene limitatamente al plafond attribuito.

La ricognizione delle ¢.d. aree di crisi regionali, coniate negli anni dalle precedenti amministrazioni non si
concilia con la ricognizione attuale a valere sulla legge de quo anche per 'ambito statistico prescelto (i SLL).
Nella verifica delle aree regionali sono state riscontrate aree non censite a livello dei comuni ammessi (Val
Pescara), vicino ad altre candidature avanzate nel corso del 2013 che hanno accoppiato la Val di Sangro con
la Marsica, generando dubbi da parte dello stesso MiSE che ha finito per non riconoscere alcun territorio
abruzzese come AREA DI CRIS| COMPLESSA, fino a marzo del 2016 con il riconoscimento della Vibrata.

Il percorso per I'individuazione deile aree di crisi NON COMPLESSE passa per un ultimo step presso la
Conferenza il 7 luglio 2016, quindi il Decreto del MiSE a cui dovra seguire {a deliberazione di Giunta
regionale con l'individuazione dei territori.

E’ evidente che oltre alle aree di crisi “regionali” gia riconosciute, sebbene solo in ambito locale, sono state
prese In esame per I'assorbimento del plafond e individuazione della proposta altri elementi quali; a)
presenza di grandi imprese in crisi; b} crisi legate a particolari settori produttivi; c) spopolamento
produttivo/lavorativo; d) comuni appartenenti alta Carta degli Aiuti, ex art. 107, 3, ¢) del TFUE. .

Parailelamente a quanto disciplinato dalla nuova legge 181/89 la Regione, e per essa il Vice Presidente
Giovanni Lolli con delega alle Attivita Produttive, sta valutando con il Ministero di inserire, in deroga ai
predetti parametri, alle stesse risorse e al plafond disponihile I'intera area cratere, raccogliendo in tal modo
due risultati importanti: liberare plafond e risorse a favore di altri SLL eleggibili e poter disporre di risorse
cospicue derivanti dal Programma di Sviluppo, ex D.L. 78/2015,

Risorse finanziarie. Le aree di crisi complessa e non complessa potranno beneficiare delle risorse messe in
campo dal Governo per il finanziamento della legge 181/89; in tale ambito le aree complesse avranno una
specifica allocazione attraverso il riconoscimento e I'apertura del Bando di accesso. Parallelamente saranno
attivati Bandi (in de minimis) regionali a valere sul POR FESR Abruzzo 2014/2020, Azione 3.2.1. La dotazione
complessiva di tale Azione & di 23 M€, per le sole misure di aiuto a cui si sta verificando la possibilita di
affiancare ulteriori strumenti a valere sul FSE e sul FEASR che, prendendo ad esempio I'area di crisi
complessa Vibrata potra andare ad agevolare tutte le mprese agricole per la diversificazione turistica
ricettiva delle proprie aziende {agriturismo, agricampeggio, agrinido, spazi degustativi, fattorie didattiche,
etc.).






