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Disposizioni concernenti le modalita organizzative e gli standard formativi
essenziali per Ia formazione di coloro che esercitano o intendano esercitare
attivita di tatuaggio e/o piercing”

all EGATO come parte mlagranie aka gebr

barazlone n. 423 del ZSMQGPBW}
L SEGF!ETitO DELLA GIUNTA
(D{ . Waltar Garianl)
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PREMESSA

Le attivita degli operatori di tatuaggio e/o piercing rientrano tra le professionaliti che operano nel settore dei
servizi di acconciatura ed estetica (area professionale servizi per attivita ricreative, benessere e cura della
persona)e si caratterizzano come di seguito specificato:

* Tatuatore: colui che, con tecnica di scarificazione, realizza tatuaggi ornamentali sulla superficie del
corpo (disegni e figure indelebili e permanenti), applicando sotto I'epidermide pigmenti colorati, uti-
lizzando specifiche tecniche manuali ed apparecchi elettromeccanici per uso estetico.

* Piercer: colui che, tramite trattamenti non terapeutici, applica, attraverso 'utilizzo di forare alcune
parti superficiali del corpo, su eute e mucose, anelli metallici o altri oggetti di varia forma (gioielli da
piercing), con specifiche tecniche manuali e con Puso di una adeguata strumentazione.

Nell’esecuzione delle proprie attivita utilizzano tecniche, dispositivi e prodotti specifici di carattere estetico; a
garanzia della salute del cliente applicano protocolli di disinfezione e sterilizzazione degli strumenti ed opera
nel rispetto delle norme igieniche e di profilassi previste dalla normativa di riferimento. :

Collocazione organizzativa: operano presso centri estetici o in un proprio studio, prevalentemente in piena
autonomia.
Gli operatori di tatuaggio e piercing esercitano la propria attivita sulle persone, pertanto devono prestare
particolare cura e massima attenzione alla prevenzione dei rischi e dej danni alla salute del cliente:
* rischi tossicologici, relativi al corretto ed appropriato impiego delle sostanze;
 rischi epidemiologici, relativi alle modality di esecuzione dei trattamenti, al corretto utilizzo degli
strumenti, preferibilmente monouso, allo stoccaggio e ail'eliminazione di prodott e strumenti utiliz-
zati. ‘
Devono operare tenendo conto delle “Linee guida per I'esecuzione di procedure di tatuaggio e piercing in
* condizioni di sicurezza” del Ministero della Sanita (AIL"A™),

1 percorsi formativi attinenti i profili professionali degli operatori di tatuaggio e piercing, in quanto attuativi
devono garantire, in primo luogo, una adeguata formazione degli operatori al fine di assicurare che
nell'esercizio delle attivitd rispettino rigorosamente tutte le norme igienico sanitarie e di sicurezza a tutela
della salute propria e del cliente.

1.Soggetti attuatori.

Sono soggetti attuatori delle attivith formative di cui al presente atto esclusivamente i soggetti accreditati nel-
+ la Regione Abruzzo, ai sensi della D.G.R. 20 luglio 20009, n. 363, recante “Accreditamento delle sedi formati-
ve ed orientative della Regione Abruzzo, a norma del D.M.25 maggio 2001, n. 166: Approvazione nuova Di-

seiplinare.”, pubblicato sul BURA 7 agosto 2009, n. 33 Speciale Formazione, per le macro-tipologie “forma-
zione superiore” e/o “formazione continua”.

2.Requisiti per Paccesso ai percorsi formativi.

I percorsi formativi sono rivolti a cittadini italiani e a stranieri regolarmente presenti sul territorio italiano, in
possesso dei seguenti requisiti di accesso:

percorso a) corsi di qualifica (400 ore)

Eta: aver compiuto 18 anni al momento dell'iscrizione al COTIS0;
Titolo di studio :

» diploma di istruzione di secondo ciclo;

s almeno dieci anni di scolarita, ovvero diploma di I° ciclo ed avere assolto T'obbligo di Istruzio-
ne/formazione;

percorso b)corsi di qualifica (200 ore)

requisiti di accesso:
* diploma di primo ciclo ed esperienza lavorativa nel settore, almeno biennale, certificabile
» qualifica professionale di estetista (biennale

percorso ¢) corsi di aggiornamento (90 ore)
- esercizio della professione almeno triennale, certificabile.
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Coloro che hanno conseguito un titolo di studio all’estero devono presentare una dichiarazione che attesti il
livello di scolarizzazione (documento rilasciato dalla rappresentanza diplomatico-consolare italiana nel paese
-al cui ordinamento appartiene la scuola che ha rilasciato il titolo). '

Per gli stranieri & inoltre indispensabile una buona conoscenza della lingua italiana orale e seritta, che con-

senta di partecipare attivamente al percorso formativo. Tale conoscenza deve essere verificata tramite un test
di ingresso. ' ' :

3.Verifiche finali: Commissi(_)ne e modalita di valutazione.

Al termine del percorso formativo (400/200 ore) e al fine del conseguimento della qualifica viene effettuata,
previa nomina di una apposita-commissione, costituita nel rispetto della vigente normativa, una prova di ve-
rifica, mediante la somministrazione di un test predisposto dai docenti del corso (formulazione quesiti, crite-
ri di correzione, predisposizione griglia valutazione), un colloquio orale interdisciplinare sulle materie ogget-
to del corso, nonché un prova pratica, finalizzate ad accertare Yapprendimento delle conoscenze e
Pacquisizione delle competenze tecnico-professionali.

Sono ammessi alla prova di verifica coloro che hanno frequentato almeno il 70% delle ore di formazione pre-
viste; superano la prova di verifica coloro che raggiungono un giudizio complessivo “sufficiente” (36/60).

La prova di verifica prevista per il percorso di aggiornamento nell'area igienico sanitaria consiste nella som-
ministrazione di un test predisposto dai docenti del corso (formulazione quesiti, eriteri di correzione, predi-
sposizione griglia valutazione), alla presenza di un funzionario regionale, in qualita di presidente.

Uno dei componenti la Commissione, rappresentante dei docenti del corso, deve essere in possesso di diplo-

ma di laurea in medicina e chirurgia oppure in tecniche della prevenzione nel’ambiente e nei luoghi di lavo-
o, . :

A coloro che, frequentato il corso di 400 ore o quello di 200 ore, superano la prova di verifica viene rilasciato
un attestato di qualifica professionale,

A coloro che frequentano i corsi di aggiornamento {90 ore) viene rilasciato un certificato di frequenza.

5.Profilo professionale.

Operatore di tatuaggio e piercing (percorso a/b)

Descrizione del profilo:

l'operatore di tatuaggio e piercing esegue, con tecnica di scarificazione, tatuaggi ornamentali sulla superficie
del corpo (disegni e figure indelebili e permanenti), applicando sotto I'epidermide pigmenti colorati, utiliz-
zando specifiche tecniche manuali ed apparecchi elettromeccanici per uso estetico, e applica, tramite foratura
di alcune parti superficiali del corpo, su cute e mucose, anelli metallici o altri oggetti di varia forma (gioielli
da piercing), con specifiche tecniche manuali e con Fuso di una adeguata strumentazione.

Competenze-conoscenze-abilita.

Predisporre e gestire I'accoglienza del cliente
P b4 B

Conoscenze: Abilita;

» tecniche assistenza e accoglienza clienti. »  applicare tecniche di accoglienza della clientela,

» tecniche di negoziazione » applicare tecniche di interazione col cliente

* normativa sulla privacy ) * * interpretare le richieste del cliente

»  procedure per 'acquisizione del consenso infor- » informare il cliente in maniera chiara e completa
mato suile procedure, eventuali rischi, modalitd di ri-

*  rilascio scheda su tipologia pigmenti e colori uti- mozione in caso di ripensamento . .
lizzati e profondita di inserimento » applicare metodi di verifica della soddisfazion ip

A del cliente
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Percerso a) 2o ore/percorso b) 10 ore

Organizzare e mantenere Fambiente di lavoro nel rispetto delle norme igieniche di sicurezza e di sal-

vaguardia ambientale

Conoscenze: ‘ Abilita:

s normativa sulla sicurezza, tutela della salute sui
luoghi di lavoro e sulla salvaguardia amnbientale

= tecniche di prevenzione dei rischi

=  principali procedure, prodotti, strumenti di steri-
lizzazione e pulizia degli ambienti e delle attrez-
zature

» sistemni di raccolta e smaltimento rifiuti

» elementi di gestione del magazzino, conservazio-
ne e confezionamento dei materiali utilizzati per

. I'attivita professionaie

adottare soluzioni organizzative di operativita
coerenti ai principi dell'ergonomia

applicare norme, disposizioni e procedure sulla
sicurezza e igiene sul lavoro

applicare procedure di sanificazione e sterilizza-
zione di ambienti, materiali ed apparecchiature
applicare procedure per la raccolta dei rifiuti
applicare tecniche di gestione del magazzino e
conservazione dei prodotti

Percorso a) 40 ore/percorso b) 20 ore

Eseguire il tatuaggio estetico, nel rispetto delle norme igieniche e di profilassi

. Conoscenze: _ Abilita:

« elementi di anatomia e fisiologia della cute

» chimica delle sostanze e degli inchiostri impiegati
nei tatuaggi

* norme di primo soccorso

* elementi diigiene applicata

* elementi di allergologia, infettivologia, virologia e
biologia

*  tecniche di esecuzione di tatnaggi estetici

* »  materiali da impuntura e da decoro

* composizione dei prodotti e dei colori usati per il
decoro permanente

= normativa specifica dj settore

utilizzare strumenti e prodoti necessari per
Pesecuzione di tatuaggi estetici

utilizzare tecniche e prodotti di igienizzazione,
sterilizzazione e disinfezione

utilizzare tecniche di esecuzione di tatuaggi

applicare tecniche di verifica della cute pre e post
trattamento

applicare tecniche di primo soceorso

applicare tecniche di trattamento del tatuaggio
post applicazione

Percorso a) 220 ore/percorso b) 110 ore

Eseguire il piercing, nel rispetto delle norme igieniche e di profilassi

Conoscenze: Abilita:

* sedi anatomiche di applicazione del piercing
"« norme di primo soccorso

* elementi di igiene applicata

» elementi di allergologia, infettivologia, virologia e
fisiopatologia

= tecniche di esecuzione di piercing

«  materiali e strumenti di perforazione e da decoro

¢ caratteristiche di gioielli, metalli e pietre per pier-
cing

» normativa specifica di settore

utilizzare strumenti e prodotti necessari per
T'esecuzione di piercing

utilizzare tecniche e prodotti di igienizzazione,
sterilizzazione e disinfezione

utilizzare tecniche di esecuzione di piercing

applicare tecniche di verifica pre e post tratta-
mento

applicare teeniche di primo seccorso

applicare tecniche di trattamento della ferita da
piercing

STAGE / TIROCINIO

Percorso a) 120 ore/percorso b) 60 ore.

-4 di6-




- Percorso formativo teorico di aggiornamento (90 ore) percorso c).
Lezioni teoriche.

Contenuti/durata del percorso ¢)

Elementi di igiene ed epidemiologia: malattie infettive a contagio ematico; detersione, disinfezione, steriliz-
zazione, sanitizzazione, procedura HACCP, rischio sanitario, biologico, fisico, chimico, tossicologico; attrez-
zature e abbigliamento; rifiuti prodott dall’attivith e smaltimento.
Durata 20 ore;
2) sistemi e apparati del corpo umano e loro funzionamento: anatomia macroscopica e microscopica di epi-
dermide, mucose, annessi cutanei; anatomia topografica del corpo, in particolare vasi tendini e nervi, con fi-
siologia osteoarticolare e muscolo-tendineo; elementi generali di anatomia e fisiologia dell’apparato digeren-
te, endocerino, respiratorio, cireolatorio, nervoso, urogenitale.
Durata 14 ore;
3) Elementi di fisiologia e patologia: fisiologia corretta alimentazione; patologia del sistema cardiocircolato-
ria e varicosa degli arti inferiori. Effetti della temperatura sul corpo umano: colpo di sole e assideramento; fi-
. siologia e biochimica della cute, mucose, annessi cutanei; patologia: malattie metaboliche, in particolare dia-
-bete mellito, emofilia ed altre malattie con alterata coagulazione ematica.
Durata 12 ore;
4) Elementi di dermatologia e allergologia :immuno-allergologia cutanea; fotosensibilizzazione; fotodermati-
te da contatto tossica e allergica, orticaria da contatto, acne da contatto, follicoliti, granulomi, mucositi da
- contatto; neoplasie cutanee; nevi; carcinomi spino cellulari, basilomi; vitiligo; alterazioni degli annessi (un-
ghie e capelli) e della pigmentazione cutanea; ipertricosi; ustioni; eczema e dermatiti allergiche e da contatto;
psoriasi; dermatiti batteriche ¢ micotiche, acute e croniche, con interessamento cutaneo.
‘Durata 20 ore; :
5) Elementi di chimica dei prodotti cosmetici e tossicologia; normativa di riferimento: Funzione e composi-
zione chimica dei cosmetici; legge 713/86 e ss. mm. ii..
Durata 12 ore;
6) Nozioni di pronto soccorso e situazioni di emergenza: primo soccorso (basic life support ABC: valutazione
stato di coscienza, pervieta delle vie aeree, respirazione, circolazione; ostruzione delle vie aeree da corpo
estraneo, shock anafilattico. : ‘
Durata 12 ore.

6. Referenziazioni

Attivita economiche ATECO Servizi dei parruechieri e di altri trattamenti
estetici

Classificazione internazionale professiont 5142

ISCO-88

Estetisti e assimilatd
Classificazione nazionale professioni NUP 5.5.3.1.

Parrucchieri estetisti ¢ assimilati
CODICE ORFEO . 1605

7. Struttura dei percorsi formativi e metodologie didattiche
Percorso formativo teorico pratico (400 ore) percorso a)
=  Lezioni teoriche.

* Fasidiapprendimento mediante simulazioni e dimostrazioni in laboratorio (esercitazioni pratichd
* Esperienza diretta in contesti lavorativi reali (tirocinio formativo durata minima 30% monte ore)

Percorso formativo teorico pratico (200 ore) percorso b)

*  Lezioni teoriche. -
* TFasidiapprendimento mediante simulazioni e dimostrazioni in laboratorio (esercitazioni pratiche).
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* Lsperienza diretta in contesti lavorativi reali (tirocinio formativo durata minima 30% monte ore)

8. Requisiti professionali dei docenti

1l personale docente deve possedere titoli di studig adeguati e pregressa, documentata esperienza come
docente in attivita formative, almeno biennale, nei singoli ambiti tematici di riferimento (laurea in giurispru-
denza; laurea in economia e commercio; laurea in medicina (ambiti specialistici: igiene, medicina del lavoro;
medicina legale); laurea in scienze della comunicazione; tecnico della prevenzione)

9. Attrezzature
Laboratorio completo di arredi e sbrumenti

Attrezzature per tatuatore

1) Macchina o pistola (Tattoo machine o gun tattoo o similari)

2) Manipoli e puntali (grips e tips}

3) Barre o aste porta aghi

4) Aghi

5) Colori o pigmenti

6) Contenitori o cappucei per il contenimento della dose di colore o pigmento

Attrezzature per piercing.

1} Ago cannula o ago da piercing

2) Pinze ad occhiello

3) Forbici o pinze

4) Dispositivi meecanici di foratura
5) Monili o pre-orecchini
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