
 
 

 
Direzione Politiche della Salute 

SERVIZIO SANITA’ VETERINARIA E SICUREZZA ALIMENTARE – DG 21 
Via Conte di Ruvo n. 74 - 65100 – PESCARA 

TEL. 085.7672621 – FAX 085.7672637 
ALLEGATO C) 

OGGETTO CAPITOLATO TECNICO 
Procedura Negoziata di cottimo fiduciario, senza previa pubblicazione di un bando di gara (art. 125, 
comma 11, del D. Lgs. 12 aprile 2006, n. 163) per l’affidamento del: “Servizio relativo a n. 2 edizioni di un 
corso finalizzato alla formazione di personale di sanità pubblica per lo svolgimento di audit per medici 
chirurghi, medici veterinari ed esperti tecnici delle ASL e della Regione”. 

La Società partecipante alla procedura negoziata di cottimo fiduciario in oggetto dovrà procedere a mettere a 
disposizione quanto sotto indicato e, comunque, quanto necessario per la piena riuscita dell’evento ed a fornire il servizio 
richiesto con le specifiche tecniche, i tempi, i modi ed i termini sotto indicati:  

o Tematiche di riferimento: principi e requisiti dei sistemi di gestione di un’organizzazione tramite strumenti quali 
le norme ISO 9001 e 19011 da applicarsi al settore della sanità pubblica e, in particolare, della sicurezza 
alimentare nella quale operano i sanitari pubblici destinatari dell’evento formativo; 

o Metodologia didattica: didattica frontale, esercitazioni in gruppi e sottogruppi, studio dei casi, role-playning o 
analoghi – per ogni corso è richiesta la presenza di n. 2 docenti, che potranno comunque integrarsi, alternandosi 
in aula, nei due corsi previsti ad eccezione dei momenti didattici in cui è tuttavia richiesta la loro presenza 
contemporanea;  

o Durata dei corsi, i cui calendari dovranno essere preliminarmente approvati dalla committenza: 
• fase introduttiva di n. 2 gg. (mattina + pomeriggio) - accreditato ECM di presentazione e preparazione al 

corso in aula per l’illustrazione delle norme ISO e le misure organizzative; 
• corso di n. 40 ore (gg. 5) svolto da organismi accreditati o riconosciuti ACCREDIA, secondo le norme della 

serie ISO 9000 (Decreto Interministeriale 22 dicembre 2009); 
• formazione teorico-pratica di n. 2 gg. (mattina + pomeriggio) - accreditato ECM - con illustrazione Reg. CE 

n. 852/04; n. 853/04 e n. 882/04 e sessioni pomeridiane di casi studio ed esercitazioni di gruppo 
(accreditati ECM). 

• Formazione sul campo di n. 5 audit presso OSA della regione (tutoraggio/team leader) a gruppi di n. 10 
partecipanti, per un totale di n. 15 giornate di tutoraggio, con la preparazione del piano di audit e del 
relativo rapporto finale da parte del team leader; 

o Due edizioni contemporanee del medesimo corso, ciascuna destinata a n. 15 partecipanti, da effettuarsi entro il 
30 giugno 2014. Resta salvo che, per giustificati motivi e solo previa espressa autorizzazione della Stazione 
appaltante, le edizioni potranno essere tenute oltre tale termine; 

o Prova finale del Corso accreditato ACCREDIA, alla presenza di entrambi i docenti, alla quale dovranno essere 
ammessi anche un n. max. di 10 discenti che risultino aver utilmente partecipato ad altri analoghi corsi; 

o Rilascio attestato finale di superamento del corso di n. 40 ore ed attestato partecipazione corsi ECM, nonché 
certificazione delle partecipazione, con esito positivo, agli audit previsti dal corso; 

o Docenti con documentata competenza ed esperienza in materia di sanità pubblica e, in particolare, della 
sicurezza alimentare nella quale operano i sanitari pubblici destinatari dell’evento formativo; 

o Materiale didattico da consegnare 10 giorni prima dell’evento formativo alla stazione appaltante; 
o Fornitura dei pasti (primo, secondo, contorno, frutta e caffè) e del coffee-break per tutti partecipanti e per tutte 

le n. 9 giornate di corso teorico-formativo in aula; 
o Sede dei corsi: Pescara  
o Aula: n. 2 aule anche eventualmente limitrofe, idonee a contenere ciascuna n. 15 partecipanti per didattica 

frontale e gruppi di studio. 
o Relazione finale con indicazione dell’elenco partecipanti e la specificazione, per ogni discente dei voti ottenuti 

in ogni prova d’esame e il superamento o meno dell’esame e copia degli attestati di svolgimento degli audit “sul 
campo”, con giudizio positivo del tutor e copia attestati ECM per i corsi pre e post corso 40 ore; 

La Ditta concorrente dichiara di aver preso visione e cognizione delle specifiche tecniche e dei requisiti sopra indicati, che 
costituiscono i requisiti minimi del servizio oggetto del presente procedimento amministrativo. Si dichiara altresì consapevole 
che la fornitura sarà rifiutata dall’Amministrazione aggiudicatrice in caso di carenza anche di uno soltanto dei suddetti 
requisiti nell’attività fornita, assumendosi sin da ora tutti gli oneri che possano derivare. 
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