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Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali

Programma di ricerca corrente anno 2012

Progetto
“La valutazione della qualita delle strutture ospedaliere secondo la prospettiva del cittadino™

 CUP I85] 12002410001 T

_— e —— =

Convenzione tra

I'Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali, con sede in Roma, Via Puglie, 23, C.F.
97113690586 (di seguito Agenzia), rappresentata dal proprio Direttore, Dott. Fulvio Moirano,
domiciliato per la carica presso questo Ente

E

Regione Abruzzo, con sede in Via Leonardo da Vinci n.l L’Aquila, C.F. 80003170661,
rappresentata dal proprio Presidente, Dott. Giovanni Chiodi, domiiciliato per la carica presso questo
Ente (di seguito denominata Unita di Ricerca — U.R.)

premesso che

a. nel primo semestre dell’anno 2012 il Ministro della Salute ha provveduto a ripartire il fondo
per la ricerca corrente anno 2012, destinando a questa Agenzia un finanziamento per ’intero
programma di attivita di ricerca corrente pari ad euro 1.000.000,00 (euro un milione/00), la
cui natura contributiva ¢ stata ribadita dalle risoluzioni del Ministero delle Finanze n.
550412 del 5/7/89 e n. 430091 del 1/3/90, e ha comunicato in data 23.08.2012 a questa
Agenzia |'avvenuta assegnazione di tale finanziamento;

b. 1’Agenzia ha, con nota prot. n. 11558 del 24.10.2012, trasmesso al Ministero della Salute il
programma di attivita di ricerca corrente per |’anno 2012, costituito da otto progetti;

¢. 1l Ministero ha, con nota 1084 del 18.02.2013, comunicato 'approvazione del predetto
programma;

d. conseguentemente |’Agenzia ha rappresentato, con nota 4257 del 9.04.2013, il decorrere
delle attivita a far data dal 15.04.2013;

€. nell’ambito di tale programma di attivita di ricerca & stato inserito il Progetto denominato
“La valutazione della qualita delle strutture ospedaliere secondo la prospettiva del
cittadino” alla cui realizzazione & destinato un finanziamento di euro 170.000,00 (euro
centosettantamila/00);

f. ritenuto che ai fini di una ottimale realizzazione e trasferibilita dei risultati della ricerca si
rende opportuno integrare le competenze dell’ Agenzia mediante collaborazioni con Enti di
ricerca, Universita, istituzioni e strutture del Servizio Sanitario Nazionale che abbiano
maturato specifiche competenze nelle materie oggetto del progetto;

g. visto lo schema tipo di convenzione approvato dal Consiglio di Amministrazione di questo
Ente con deliberazione n. 29 del 20 settembre 2007 per meglio regolare e disciplinare i
rapporti-tra questa Agenzia-¢ le Regioni (Unita di Ricerca) coinvolte nei progetti facenti
parte del programma di ricerca corrente;
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h. il presente atto convenzionale disciplina, pertanto, i rapporti fra questa Agenzia quale
responsabile del coordinamento dell’intero programma di ricerca corrente e la Direzione
Politiche della Salute quale Unita di Ricerca, al fine della conduzione del progetto
denominato “La valutazione della qualita delle strutture ospedaliere secondo la prospettiva
del cittadino .

Tutto cid premesso e ratificato come parte integrante e sostanziale del presente atto convenzionale,
le parti di comune accordo convengaono quanto segue:

Articolo 1
Le parti condividono e accettano il contenuto del progetto di ricerca riguardo alle finalita, agli
obiettivi, alla direzione, al coordinamento e al finanziamento del progetto, ribadendo I'impegno
alla conduzione, nei tempi e modi stabiliti, delle attivita dallo stesso previsti, ognuna per quanto
di propria pertinenza.
[1 contenuto del progetto di ricerca & dettagliatamente descritto nel piano operativo che, allegato
alla presente convenzione, ne costituisce parte integrante (Allegato 1).

Articolo 2
L’Agenzia individua nel dott. Giovanni Caracci il Responsabile del coordinamento scientifico
del progetto e nel dott. Achille [achino il Responsabile amministrativo.
L'U.R. individua nel Dr. Angelo Muraglia il Responsabile scientifico e nella dott.ssa Luigia
Calcalario il Responsabile amministrativo del progetto.

Articolo 3
La presente convenzione & finalizzata alla realizzazione del progetto, come descritto nel piano
operativo di cui all’art. 1, che dovra concludersi entro il mese di aprile 2014 e potra essere
prorogata in accordo espresso tra ’Agenzia e I'U.R.

Articolo 4

L’U.R., in riferimento alla legge 136/2010 che stabilisce che *ai fini della tracciabilita dei flussi
finanziari, gli strumenti di pagamento devono riportare il Codice Unico di Progetto (CUP)”,
rilasciato dal CIPE, dovra indicare in tutta la documentazione amministrativo-contabile riguardante
il progetto il codice CUP.

1

Articolo 5

La misura complessiva del contributo destinato all’'U.R. é determinata in euro 1.600,00 (euro
milleseicento/00), compresa [VA, se dovuta. Detto contributo é articolato secondo le voci di
spesa indicate nella scheda economico-finanziaria allegata alla presente convenzione (Allegato
Z).

L’Agenzia corrisponderd all’U.R. detto contributo in tre soluzioni come rappresentato
nell’allegato A.

[’erogazione della quota di acconto (30%) sard disposta dall’Agenzia, previa sottoscrizione
della presente convenzione, acquisizione della dichiarazione di avvio delle attivita e
dichiarazione di conservazione della documentazione di spesa. La successiva quota (2° acconto
- 40%) di finanziamento sara erogata previa acquisizione di report sulle attivita svolte relative al
conseguimento degli obiettivi intermedi previsti (I fase), cosi come specificato nel piano
operativo di progetto allegato alla presente convenzione. Per I’erogazione di tale quota dovra
essere stato rendicontato almeno il 30% della cifra assegnata. La quota di saldo (30%) sara
erogata all’U.R. previa acquisizione della relazione scientifica finale, della rendicontazione dei

costi complessivamente sostenuti e favorevole valutazione del Ministero sulle attivita di ricerca
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svolte. Le quote del finanziamento assegnato dovranno essere richieste dall’U.R. con apposita
nota di debito.

L’Agenzia eroghera il contributo previsto entro la misura dei costi rendicontati dall’'U.R. Le
eventuali economie (porzioni di contributo non rendicontate) dovranno essere restituite
all’ Agenzia che, a sua volta, provvedera alla loro restituzione al Ministero della Salute.

L'U.R. ha I'obbligo di conservare tutta la documentazione delle spese sostenute per la
realizzazione del progetto e di trasmetterne copia conforme all’originale all’Agenzia,
contestualmente alla presentazione della rendicontazione finale.

L’allegato A, il piano operativo di progetto (allegato 1) e la scheda economico-finanziaria
(allegato 2) sono parti integranti e sostanziali della convenzione medesima.

s Articolo 6
L’U.R., nella persona del proprio:
- Responsabile scientifico, provvederd al coordinamento tecnico-scientifico delle attivita di
collaborazione affidate per la realizzazione delle attivitd di ricerca di competenza, alla
predisposizione del report e della relazione sulle attivita di ricerca intermedie e,
successivamente, alla predisposizione della relazione finale,
- Responsabile amministrativo provvedera alla rendicontazione dei costi sostenuti per la
realizzazione del progetto in coerenza con gli importi indicati nella scheda economico-
finanziaria allegata. %

Articolo 7

L’erogazione del contributo all'U.R. & subordinata al rispetto degli impegni assunti e,
comunque, all’effettiva erogazione del finanziamento previsto da parte del Ministero della
Salute e all’ Agenzia.

I prodotti (elaborati, tabelle, pubblicazioni scientifiche, brevetti, opere d'ingegno, ecc.) derivanti
dalle attivita di ricerca collegabili al progetto, dovranno riportare i nominativi dell’Agenzia e
dell’U.R., nonché del Ministero della Salute. La pubblicazione e la diffusione dei risultati finali
del progetto € riservata all’ Agenzia.

Articolo 8
In caso di risoluzione anticipata della collaborazione il contributo previsto verra
proporzionalmente ridotto in ragione della effettiva durata del rapporto delle attivita realizzate e
dei relativi costi sostenuti, cosi come relazionati e rendicontati dall’U.R. e verificati
dall’ Agenzia.

Articolo 9
L’U.R. ha I’'obbligo di mantenere riservati i dati, le informazioni di natura tecnica, economica,
commerciale e amministrativa e 1 documenti di cui venga a conoscenza o0 in possesso in
esecuzione della presente convenzione o comunque in relazione ad essa, di non divulgarli in
alcun modo e in qualsiasi forma e di non fame oggetto di utilizzazione, a qualsiasi titolo, per
scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione della presente convenzione e per
I"intera durata della stessa; successivamente i dati potranno essere diffusi solo in forma anonima
0 aggregata.
L’U.R. si impegna a far osservare ai propri dipendenti, incaricati e collaboratori la massima
riservatezza su fatti e circostanze di cui gli stessi vengano a conoscenza nell’esecuzione della
presente convenzione.
Gli obblighi di riservatezza di cui al presente articolo rimarranno operanti fino a quando gli
elementi soggetti al vincolo di riservatezza non divengano di pubblico dominio.
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Articolo 10
1 1l trattamento di dati personali da parte dell’U.R. é improntato ai principi di correttezza, liceita e
trasparenza ed & soggetto all’applicazione delle disposizioni del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196
con particolare riferimento a quanto prescritto riguardo alle misure minime di sicurezza da
adottare.

Articolo 11
I Per ogni eventuale difficolta applicativa della presente convenzione di collaborazione verra
nominato, ad iniziativa dell’ Agenzia, un comitato di composizione di tre membri, di cui uno
designato dall’Agenzia medesima, uno dall’Unitd di Ricerca e il terzo, con funzioni di
presidente, designato da entrambi.

Articolo 12
1 La presente convenzione si compone di dodici articoli, di una scheda riportante la ripartizione
temporale de] finanziamento (Allegato A), di un piano operativo delle attivita (Allegato 1), di
una scheda economico-finanziaria (Allegato 2), a tutti gli effetti parti integranti e sostanziali
della presente convenzione.

All. A Ripartizione temporale del finanziamento
All. n.1 Piano operativo
All. n.2 Scheda economico-finanziaria

Per I’ Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali
IL DIRETTORE
Dott. Fulvio Moirano

Per I'U.R. REGIONE ABRUZZ0O
IL PRESIDENTE
Dott. Giovanni Chiodi

A
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Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali

ALLEGATO A

: Ricerca Corrente 2012
“La valutazione della qualita delle strutture ospedaliere secondo la prospettiva del cittadino’

CUP 185]12002410001

UNITA DI RICERCA: Direzione Politiche della Salute

SCHEDA ECONOMICO-FINANZIARIA
RIPARTIZIONE TEMPORALE DEL FINANZIAMENTO

Unita Ricerca Direzione Politiche della Salute
Responsabile Scientifico Dr. Angelo Muraglia
Responsabile Amministrativo Dott.ssa Luigia Calcalario
1° ACCONTO (30%) Euro 480,00
2° ACCONTO (40%) Euro 640,00
SALDO (30%) Euro 480,00
TOTALE Euro 1.600,00
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Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali

Al LA A Bl

Programma di Ricerca corrente 2012

Progetto
“La valutazione della qualita delle strutture ospedaliere

secondo la prospettiva del cittadino”

CUP 185J12002410001

Durata del progetto: 12 mesi. Il progetto dovra concludersi entro aprile 2014
Finanziamento previsto: euro 1.600,00

Sintetica descrizione delle attivita affidate all’Unita di Ricerca Direzione Politiche della Salute

Partecipazione all’indagine nazionale sulla qualita delle strutture ospedaliere secondo la prospettiva
del cittadino, tramite la rilevazione partecipata del grado di umanizzazione delle strutture

ospedaliere.

Cronoprogramma del progetto
Prima Fase
Risultati attesi: partecipazione al piano attuativo della ricerca che prevede le seguenti
azioni:
— individuazione delle strutture ospedaliere in cui svolgere la rilevazione;
— individuazione dei referenti che parteciperanno alla formazione dei formatori:
— realizzazione della procedura partecipata per il coinvolgimento dei cittadini;
— convocazione dei cittadini e costituzione delle equipe locali;
— partecipazione ai corsi di formazione per formatori realizzati a cura di Agenas e Agenzia di

Valutazione Civica di Cittadinanzattiva.

Report I fase: ottobre 2013
Rendicontazione costi I fase: ottobre 2013
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Seconda Fase

Risultati attesi: partecipazione al piano attuativo della ricerca che prevede le seguenti

azZ10mn1;

realizzazione dei corsi di formazione per le equipe locali;

rilevazione del grado di umanizzazione delle _s_!;ruﬁure__psp:da_ljgre da parte delle equipe
locali;

trasmissione dei dati, rilevati attraverso la checklist, all’ Agenas;

avvio dello svolgimento di assemblee pubbliche per la presentazione dei dati e delle

proposte di miglioramento dell’'umanizzazione.

Report I1 fase: aprile 2014

Rendicontazione costi II fase: aprile 2014

Conclusione del progetto: aprile 2014

Risultati conseguiti nella sua complessita:
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Agenzia Nazionale per 1 Servizi Sanitari Regionali

ALEEGATO 2

ngll'amma di Ricerca corrente 2012

Progetto
“La valutazione della qualita delle strutture ospedaliere

secondo la prospettiva del cittadino”
CUP 185712002410001
FINANZIAMENTO PREVISTO PER I'U.R

EURO 1.600,00
ARTICOLAZIONE DEL FINANZIAMENTO IN VOCI DI COSTO

- Persona!c a cﬂntratic:, con1su1enzej Euro
collaborazioni, borse di studio, ecc.
2. Missioni Euro 1.600,00
3. Attrezzature (solo a noleggio) Euro
| 4. Materiale di consumo Euro
5: Pubbiic?czinn?, organizzazione convegni, Eiad
giornate di studio, ecc.
6. Prodotti e servizi per elaborazioni dati Euro B
7. Altre (specificare...) Euro
8. Spese generali delle strutture coinvolte Euro
TOTALE Euro 1.600,00
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