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DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO E DEL TURISMO
DI 14 -Servizio Informazione e Accoglienza Turistica

CRITERI E MODALITA’
PER LA DETERMINAZIONE DEL CONTRIBUTO REGIONALE
PER LA COMPARTECIPAZIONE DI ENTI LOCALI E DMC
(Destination Management Company)
NELL' IMPLEMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA
TURISTICA NEGLI UFFICI IAT ISTITUITI DALLA REGIONE ABRUZZO
(Art. 12 L. 241/1990) (art. 3 L.R. 54/97)

In caso di compartecipazione di Enti Locali € DMC (Destination Management Company)
nellimplementazione del servizio di informazione e accoglienza turistica, il contributo da parte della
Regione Abruzzo — Direzione Sviluppo Economico e del Turismo - Servizio IAT, & determinato con i
seguenti criteri e modalita:

- I'ammontare del contributo regionale & determinato tra il 40% ed il 60% del costo mensile
per addetto sostenuto a gennaio 2013 dalla Regione Abruzzo al fine di garantire il servizio
di informazione e accoglienza turistica negli uffici IAT, mediante assunzione di personale
stagionale tramite agenzia di lavoro interinale;

- la percentuale da applicare tra quella minima e quella massima & determinata in funzione
dei servizi aggiuntivi e/o complementari che I'Ente Locale garantira rispetto a quelli offerti
normalmente dagli uffici IAT regionali e dall'ampiezza del bacino di utenza turistica
gravitante sullo IAT;

- limporto & calcolato tenendo conto dei seguenti parametri: 1) Uffici IAT di montagna e
citta d'arte (bistagionalita) privi di personale regionale; 2) Uffici IAT di montagna e citta
d‘arte (bistagionalita) con un’unita di personale regionale; 3) Uffici IAT mare (alta stagione
estiva) privi di personale regionale; 4) Uffici IAT mare (alta stagione estiva) con un‘unita di
personale regionale;

- in caso di compartecipazione limitata a frazioni di anno, I'importo & commisurato al numero
di mesi di durata della convenzione e al fatto che gli stessi ricadano nei periodi di alta o
bassa stagione;

- il contributo regionale per la compartecipazione dell’Ente locale o del D.M.C. & liquidato in
due rate semestrali posticipate. La liquidazione é effettuata dietro presentazione di apposita
relazione sull‘attivita svolta con evidenza dei servizi aggiuntivi garantiti, I'indicazione dei
costi sostenuti e apposita validazione dell‘attivita svolta da parte del Responsabile
dell'Ufficio organizzativo del Servizio IAT competente per territorio;

i criteri e le modalita di determinazione del contributo regionale di compartecip
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stabiliti nella presente deliberazione si applicano alle Convenzioni gia in atto e stipulate
negli anni precedenti dall’APTR, alla loro scadenza, in caso di eventuale rinnovo;

ai fini del controllo e della valutazione del servizio di informazione e accoglienza turistica
fornito dagli EE. LL. si utilizzano gli standard qualitativi e tecnici previsti nel “Regolamento
Uffici Informazione e Accoglienza Turistica in Convenzione”, reso esecutivo con D.G.R.
n.133 del 25.02.2008 e le procedure indicate nella “Guida allo svolgimento delle attivita
per il personale addetto all'Ufficio IAT attivato in Convenzione”, allegato allo schema di

Convenzione per la compartecipazione al servizio di informazione e accoglienza da parte di
Enti locali e D.M.C.
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